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1 PRESSUPOSTOS DO ESTUDO

1.1 OBJECTIVO GERAL

Estudar o modelo de intervencao do Servico de Emprego e Formacao Profissional do IEFP
na ilha da Boa Vista, a definicdo da sua missdo e objetivos, tipo de operacao no terreno,
viabilidade técnica e financeira e um plano de acdo até 2022, bem como o modelo de
gestao recomendado.

1.2 OBJECTIVO ESPECIFICOS

Face ao objetivo geral definido, pretende-se que o Estudo responda aos seguintes
objetivos especificos para se atingirem os correspondentes resultados (versao revista dos
TdR na correlagao objetivos/resultados):

OBJECTIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS

OE1: Analisar o mercado da R1. Analise do mercado de
procura e oferta de emprego na emprego na ilha da Boa Vista,
ilha da Boa Vista, nomeadamente: realizada.

a origem geografica das pessoas
a procura de emprego na ilha, os
mecanismos formais e informais
de selecéo e recrutamento de
pessoas para ocupar as vagas de
emprego; o perfil socioeconémico
e educativo dos profissionais e
dos desempregados a procura de
emprego na ilha da Boa Vista.

OE2: Avaliar a oferta de servigcos R2. Analise da oferta de

de intermediacéo laboral na ilha da intermediacao laboral na ilha da
Boa Vista, procurando avaliar qual Boa Vista, destacando o papel
tem sido o papel do IEFP nessa do IEFP e demais servigos
matéria, no sentido de apontar publicos de emprego na ilha,

possiveis acdes de melhoria. elaborada.
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OE3: Despistar parcerias R3: Descrigdo dos mecanismos
estratégicas e operacionais e de articulacdo com as vérias
identificar possiveis formas de Entidades centrais e locais e dos
atuacao conjunta, dando particular tipos de compromissos a
atencao a: (i) modelo de atuacédo conceber e materializar.

com a Camara Municipal, (i) com
0 Ministério do Trabalho e (iii) com
os Centros de Emprego das ilhas
de onde parte a maioria dos
desempregados a procura de
emprego na ilha da Boa Vista.

OE4: Conceber pacotes de R4. Manual de operacdes (com
servicos de emprego adequados a detalhe dos pacotes de servicos
realidade da ilha, bem como de emprego, estruturacao das
modelos de atuacao e de areas de atuacao, perfil
intervencéo. fungbes dos recursos humanos e

estruturacdo do modelo de
intervencao, parcerias
estratégicas e operacionais,
despistadas e formas de atuacao
conjunta, definidas.

OES5: Inventariar 0s recursos R5. Inventério de recursos
necessarios para a materiais equipamentos,
operacionaliza¢do do Servico consumiveis, etc.) e humanos
(materiais e humanos), (perfis) necessarios para a
configurando o perfil dos técnicos operacionalizacao do servico,
para trabalhar no Servico e elaborado.

solucgdes fisicas para a viabilidade
técnica e para a durabilidade da
intervencéo do IEFP na llha da

Boa Vista.

OES®6: Inventariar custos das R6. Levantamento dos custos
diversas modalidades de atuacéo das diversas modalidades de

e das respetivas fontes de atuacao e das respetivas fontes
cobertura dos encargos — de cobertura dos encargos e
projecdes financeiras a curto e projecdes financeiras a curto e

médio prazo. médio prazo, elaborado.
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OE7: Elaborar um plano de acéo R7. Plano de acéo (até 2022)
(até 2022) para implementacao do para operacionalizagéo do
servico, definindo prioridades, servigo e plano de capacitacao
identificando intervenientes e da equipa, elaborado.

necessidades formacéao reforco de
capacidades para a equipa local
do IEFP.

1.3 METODOLOGIA DE ACCAO

Para dar resposta ao objetivo geral e aos objetivos especificos para se atingirem os
resultados acima identificados, a metodologia de trabalho seguida reportou-se as

seguintes fases:

FASE | — Pesquisa e leitura de Estudos prévios realizados sobre a problemética do
Emprego e Formacao Profissional em Cabo Verde, o IEFP e os CEFPP’s, bem como
diagnésticos de necessidades de formacdo profissional na Boavista, websites,
nomeadamente a plataforma PEPE, projetos legislativos, business plan dos CEFP’s,
planos de actividades, anéalise de benchmarking, manuais de procedimentos, estudo sobre
ofertas formativas, estatisticas e demais documentacdo, conforme se indica na

bibliografia.
FASE Il - Entrevistas com entidades publicas na Praia e na Boa Vista (lista em anexo);

FASE lll - Entrevistas com o sector empresarial da llha (lista em anexo), abrangendo
varios sectores da actividade econémica, para permitir uma prospeccdo do mercado junto
dos principais “players” deste mercado e estabelecer a evolugao da procura e oferta dos
varios tipos de empregos técnicos na ilha de Boa Vista, através de projecdes
econométricas fazendo uso de métodos qualitativos e quantitativos. Além do modelo
guantitativo referido, serdo utilizadas entrevistas semi-estruturadas com o0s varios
“players” na ilha, em especial os empresarios no sector turistico para determinar todos os

mecanismos existentes de contratacao de trabalhadores.
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FASE IV - Visita e avaliacdo da viabilidade das instalagbes cedidas pela CMB para a
instalacdo e funcionamento do Centro de Emprego e Formacéao Profissional do IEFP na

Boa Vista.

FASE V - Realizacdo de Atelier com o Conselho de administracdo do IEFP e demais
quadros do Instituto, bem como o Programa Emprego e Empregabilidade da Cooperagao

do Luxemburgo.

FASE VI — Elaboragédo do modelo de Servico de Emprego e Formacao Profissional do
IEFP nailha da Boa Vista; plano de accao de instalagdo: conceito técnico e organizacional;

layout funcional; plano de ac¢cédo a médio prazo e orcamentacao.

~
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PARTE |




COOPERAGAO CABO VERDE - LUXEMBURGO
CVE/081 — Emprego e Empregabilidade
Contrato CVE/081 18.0720

A Parte | corresponde a componente de diagndstico da realidade da llha da Boa Vista
apos a audicdo da lista de individualidades identificadas no Anexo Il em funcéo da fase
de trabalho I; II; e 1ll com vista a obterem-se respostas as 6 questdes iniciais que abaixo

se colocam:

12 - Deve o IEFP ter uma intervencéao estratégica sobre o modelo informal de emprego na
Boavista, procurando regularizar progressivamente a intermediacao laboral; a qualificacao
dos Recursos Humanos pela formacdo, também com a gestdo dos beneficiarios do

subsidio de desemprego e o apoio na mobilidade para a llha dos efectivos necessarios?

22 - E pertinente a abertura e funcionamento de um Servico de Emprego e Formagcéo

Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista ?

32 - Deve o IEFP colocar a sua rede de Centros (Praia; Assomada; Santo Antédo; e S.
Vicente) a interagirem de forma proactiva e em rede com o Servico de Emprego e

Formacao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista ?

42 - Devera o Servico de Emprego e Formacéo Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista
ter uma dindmica especifica em termos de articulacdo com os outros Centros do IEFP,
mas também na sua forma de atuacao, incluindo orientacéo profissional; formacao, com

a componente dos beneficiarios do subsidio de desemprego; e insercao profissional?

52- As perspetivas de crescimento da llha e de oferta de emprego séo de crescimento a
longo prazo, num contexto inevitavel de mobilidade social a exigir do Servico de Emprego
e Formacéo Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista uma atividade com forte penetracéo,
catalisador e charneira na qualificacdo do mercado de emprego, atenuando e diminuindo

a informalidade existente ?

62- Existe massa critica de mercado potencial em termos de contingentes a orientar,

formar e integrar na Boavista actualmente e no futuro ?
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2. BOA VISTA

2.1 CARACTERIZACAO GERAL

Para a caracterizacdo geral da Boa Vista recorre-se ao Plano Estratégico de
Desenvolvimento Sustentavel (PEDS) 2017-2021 por ser o documento que materializa,
em termos programaticos e operacionais, o Programa do Governo da IX Legislatura. O
documento espelha a aposta politica sobre a autonomia crescente de cada llha, tendo em

vista a futura implementacéo da Regionalizacéo do Territorio.

Para uma execugdo com eficiéncia do Plano, o Governo recomenda: “um modelo de
crescimento econdémico baseado no investimento privado, no complemento da economia
social e solidaria e na inclusdo social e territorial; uma forte aposta no desenvolvimento
local e regional, através de mais descentralizacéo, da territorializagdo dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel; e de um Estado parceiro nas relagdes com as empresas e

com as organizacfes ndo-governamentais”.

Estes objetivos enquadram-se por exceléncia no ambito do presente estudo relativo ao
fomento do emprego qualificado na Boa Vista no contexto da visao de Cabo Verde: Pais
Plataforma em relacdo ao Turismo, principal atividade econdmica da llha, geradora de
emprego direto e indireto, quando sublinha a importancia da “consolidacdo e melhoria do
turismo existente”, o que, referimos nds, comecga pela valorizagao das competéncias
técnicas e enquadramento social dos recursos humanos que compdem o tecido do

mercado de trabalho no destino.

Entende-se ser pertinente e prudente citar-se o texto do PEDS sobre a Boa Vista dado ser
uma sintese oficial sobre o cenario econémico e social da llha, sem prejuizo do estudo a
incluir no presente Relatdrio sobre a “Analise do mercado da procura e oferta de emprego
na ilha da Boa Vista”.

Assim, com sublinhado e arrumacao temética da nossa responsabilidade:
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Boavista é quarta llha em termos
Eokr)).uIaC|ona|sigi1§oaV|sta(;mk112 237476 cerca de 5.035 agregados
abitantes em 1940, cerca de 15. familiares com 3,1 membros, e

Boa Vista alberga atualmente,

A habitacdo é um dos maiores problemas sociais da
ilha, pois 57,2% da populagéo é imigrante, gerando assim
0 bairro da Boa Esperanca, onde vive a maioria da
populacao da ilha, sem quaisquer servigos publicos.

Na Boa Vista 64% das familias ndo tem agua
canalizada.

. . O saneamento é fraco (...) pois o tratamento dos lixos é
dolares americanos, e . o P

_ levado d deficiente, potenciando a poluicdo atmosférica e a
0 mais elevado de contaminago dos solos
CaboVerde, néo A oferta de servicos de salde na Boa Vista é
obstante o elevado inadequada, tratando-se também de uma ilha turistica.

custo de vida

E ailhamenos pobre
de Cabo Verde, com
um PIB/capita de 6.34

A Boa Vista € a Unica regido onde a grande maioria
(64%) das familias ndo tem agua canalizada.

Serdo necessarios, até 2021, pelo menos Investimentos do PEDS de 1,4 milhdes
mais 1.737 casas, por causa de mais contos:  reabiltacdo  Bairro  B.
4.244 empregos permanentes, diretos e Esperanca, agua potavel, saneamento,

indiretos que absorverdo mais 2.438

; construcao do aterro sanitario e uma
trabalhadores miarantes.

ETAR e encerramento da lixeira
municipal.

A economia da Boa Vista € marcadamente turistica. O
Produto Interno Bruto da ilha era de 7.693 milhdes ECV,
dos quais 5.228 milhdes ECV gerados pelo setor terciario,
que tem maior peso e contribui com 68% para a formacao
da riqueza da ilha, resultando num PIB/Capita de 6.342

dolares americanos, o mais elevado de Cabo Verde.
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Boa Vista tem 3.044 quartos e uma
capacidade de alojamento de 6.321 hospedes,
cerca de 25,9% da capacidade nacional, e
recebeu cerca de 31,6% dos hdspedes que
visitaram Cabo Verde. Deverd atingir, no
horizonte do PEDS, 7.191 quartos com 14.382
camas, devendo receber 474.248 hospedes.

O tecido empresarial da Boa Alojamento e restauracgéo é a principal
Vista &€ pouco expressivo, atividade econémica, contribuindo com
pouco diversificado e com 38,1% para a riqueza da ilha, quadro esse que
baixo peso, no contexto configura, também, o peso e o potencial do
nacional, integrando 350 setor privado da ilha, que oferecera cada vez
empresas que geram 3.294 mais oportunidades econémicas.

empregos e faturam

6.948.881 contos ano, com

elevados niveis de

A forca de trabalho de Boa Vista é
constituida por 9.718 ativos e estailhatem
a maior taxa de atividade (82%) e a
segunda menor taxa de desemprego do
pais (7,9%).

produtividade empresa.

2.2 CARACTERIZACAO ESPECIFICA

2.2.1 O modelo turistico da Boavista e perspetivas futuras

Esta-se perante um territorio de consideravel dimensao, indspito, ndo infra - estruturado,
com uma populagdo reduzida, mas em crescimento, concentrada no espago e com uma
actividade econdmica residual, terminados os ciclos do sal, das argilas e da ceramica, do

algodao e da pastoricia.

Mas, em contrapartida, com quilometros de praias de areia branca, um mar com agua de
cor tropical e uma temperatura nunca inferior a 20° enquadrados num clima de

temperaturas muito constantes ao longo do ano, rondando uma média de 25°.
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Ou seja, um recurso com imenso potencial turistico, dado que o turismo de sol e praia
continua a ser a principal motivacdo das viagens turisticas internacionais, como Cabo

Verde bem conhece, em resultado da sua experiéncia neste dominio na llha do Sal.

Perante este cenario, e com vista ao ordenamento do territério para fins turisticos, o
primeiro elemento ponderado pelo sector publico foi a criacdo de Zonas de
Desenvolvimento Turistico Integral e as Zonas de Reserva e Proteccdo Turistica,
enquanto opgdes de ocupacéo territorial pelo turismo, criando em 2005 um modelo de

governance centrado na Sociedade de Desenvolvimento das Ilhas da Boavista e Maio

Esta Sociedade tem um papel charneira no processo de desenvolvimento territorial,
destacando-se em particular as suas competéncias para a elaboracdo ou emissao de
pareceres sobre planos urbanisticos; realizagdo de obras de infra-estruturacéo,
urbanizagéo e requalificagdo urbana e ambiental; fiscalizacdo do cumprimento das leis e
regulamentos em matéria ambiental; aprovacao de projectos arquitectonicos de edificacao
de unidades hoteleiras e de equipamentos comerciais, sociais ou de lazer para efeitos do

seu licenciamento municipal.

Existem na Boavista trés Zonas Turisticas Especiais: ZDTI de Chave; ZDTI de Morro de
Areia, e ZDTI de Santa Monica/Lacacao, como se ilustra na imagem abaixo:

Figura 1 - Zonas Turisticas Especiais

=

SIDIT

Fonte: SDTIBM
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A evolucéao da oferta turistica na Boa Vista tem crescido com a implementacao de algumas
pequenas e médias unidades hoteleiras na Cidade de Sal-Rei e unidades de grande

dimenséo na ZDTI de Chaves, a mais proxima da Cidade e do Aeroporto do Rabil.

A ter também em consideracdo o facto do inicio da ocupacdo da ZDTI de Santa
Monica/Lacacdo, com um grande resort, cuja Zona ira receber os grandes projectos

previstos para 0s proximos anos.

Conforme referido, do ponto de vista do desenvolvimento territorial, as questdes parecem
acauteladas e estdo em pratica, permitindo a atracdo do investimento estrangeiro.

Estabelecimentos 1 664 983

hoteleiros Dormidas
29 37 das camas disponiveis em das dormidas em
’ O Cabo Verde Cabo Verde

Fonte: Adaptado INE, 2017

De forma comparativa entre as varias Ilhas de Cabo Verde, a Boa Vista apresenta-se em

segundo lugar, a seguir ao Sal em nimero de camas disponiveis:

Figura 2 - Distribuic&o (%) de camas disponiveis por Ilha

Grafico 1 - Distribuigao (%) de camas disponiveis por llha, 2016

46,2%

29,3%

10,1%

6.5%

3.8%
06%  06% 07% 1%

Brava Maio S. Nicolau Fogo S.Antao S.Vicente Santiago Boavista Sal

Fonte: INE, 2017
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E também em segundo lugar, no ranking do nimero de Hospedes e Dormidas:

Figura 3 - Héspedes e Dormidas por llhas

Grafico 3 - Hospedes e Dormidas (%) segundo llhas, 2016

50,4

40,7

316

5,6 6,0
26 2,7 3.7
Restantes ilhas Sao Vicente Santiago Boa Vista Sal
Hospedes m Dormidas

Fonte: INE, 2017

A taxa de ocupacdo nestes ultimos anos anda perto dos 80% em média anual, o que

representa uma notavel performance.

Mas o futuro afigura-se com um crescimento explosivo, com um pico extraordinario

nos préximos 2 anos, prevendo-se o crescimento em 2018 de mais 1.161 quartos,

com a abertura em Novembro do novo Hotel Riu — Riu Palace — um Hotel de 5 estrelas

do grupo, para ocupacado em all inclusive, mas com elevados niveis de servi¢o e multiplas

ofertas de restauracao.

E em 2919 com mais 2.453 quartos em relacdo ao ano anterior, conforme dados da

SDTIBM:
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Figura 4 - Evolucao da Oferta de Quartos

Evoluc¢io da Oferta de Quartos

Fonte: SDTIBM

Os quartos a serem implementados, obedecem a previsdo espelhada no grafico abaixo,
gue aponta para 2020/2021 a entrada de marcas de regime néo all-inclusive, como se vai
verificando ja no Sal. Alias, a entrada em funcionamento de dois RIU Palace, um dos quais

ja em 2018, indicia o upgrade que se vai registar no tipo e padrao do servico:

Figura 5 - Evolugao da Oferta de Quartos 2021

= Novo Hotel 1 = Novo Hotel 2 = Novo Hotel 3 = Novo Hotel 4 ™ Nove Hotel 5

m Expans3o = Novo Hotel 7 = Novo Hotel 8 & Golf
Boa Vista - Evolugio da Oferta de Quartos

4,753 novos quartos
(+195%)
até 2021

503

Novo Hotel 6

3 000

Entrada de marcas do
top mundial,
regime ndo
all-inclusive

Fonte: SDTIBM

Com base nesta informacao, torna-se evidente o crescimento de postos de trabalho no

sector do turismo na Boa Vista até 2021.
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2.2.2. O emprego no turismo e o seu efeito multiplicador

Tomando em consideracdo o estudo feito em Junho de 2017 pela PD Consult para o
Programa CVE/081 da Lux-Dev, - Estudo Prospectivo de Necessidades de Mao-de-obra
no sector HRT - que aqui se cita, pelo mapa abaixo os autores ilustram a projeccao
construida sobre as necessidades do numero de empregados na Boavista, onde se
identifica o salto de criagao de postos de trabalho a partir de 2018, em curva ascendente
praticamente a pique até 2021, ou seja, passando dos 1.910 trabalhadores de 2017
para 5.132 em 2021, um aumento de 168% no periodo, ou seja, mais 3.222 pessoas

empregadas.

Figura 6 - Previsdo do aumento do emprego turistico horizonte 2021

6,000

5,000 4 ,;?.
P
4
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'3:
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&

A
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— S EriE HiStOMNCa == Baseline Mean

Fonte: PD Consult

Pelo mapa a seguir apresentado, fica espelhado de forma clara o papel da Ilha da Boavista
na criacao de emprego turistico até 2021, em comparacao com as outras llhas:
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Figura 7 - Criagédo emprego no turismo por llhas
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Antao Vicente

O turismo constitui a atividade polarizadora e multiplicadora da economia da Boa Vista,
com todo o potencial de criagcdo de empregos diretos e indiretos. Na realidade, pelo
presente estudo, constatou-se, que nos multiplos contactos realizados junto de empresas
de varios sectores gque a sua atividade esta intimamente ligada as necessidades induzidas

pelas grandes Unidades Hoteleiras.

O mercado de trabalho apresenta o seguinte quadro na Boa Vista:

MERCADO DE TRABALHO | 2016

e 8% 75 5oz @ 78.4%

o
A ;IT Taxa de ocupacdo, dd populagdo 71.5%
15 ou mais anocs Feml-’m-noo

7 9% Taxa de 230327&0 22,6%
’

Desemprego Taxa de Desemprego Jovem
pPreg i'msin%o (15-24 anos)

Fonte: Adaptado INE, 2017

De sublinhar a taxa de desemprego jovem, alegadamente derivada de alguma resisténcia
dos locais desta faixa etaria em trabalharem no sector do turismo, alegando os baixos

%

\
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4 N

valores dos salarios praticados e por ndo terem na llha vias profissionalizantes de ensino

gue os valorize, nomeadamente para as profissdes da hotelaria, restauracao e turismo.

O Pessoal remunerado ao servico na llha em 2016 constitui um contingente de 1.910
trabalhadores, dos quais 292 sao estrangeiros, trabalhando 1.826 em Hotéis,

segundo dados estatisticos de 2017 do INE.

De notar, que o tipo de vinculo contratual em vigor que o INE fornece, evidencia a

predominancia de contractos a termo, num total de 1.455, por contraste com os 455

trabalhadores com vinculo permanente, o que espelha uma significativa rotacdo e/ou a

incidéncia do factor da sazonalidade.

Numa analise sumaria, afigura-se que a situacdo da precaridade dos vinculos nos
contratos a 6 meses se enquadra no possivel acesso ao subsidio de desemprego
previsto no Dec-Lei n°15/2015 de 5 de Marc¢o, publicado no Boletim Oficial n® 13, da
|2 Série, o qual estabelece o Regime Juridico da atribuicdo do subsidio de desemprego

no ambito do regime de protecéo social dos trabalhadores por conta de outrem.

Na realidade, a referida legislacdo define no seu art® 9° que a atribuicdo do subsidio de
desemprego deverda resultar da situacdo de desemprego involuntario e o art® 19°, n° 1,
define que o prazo de garantia para a atribuicdo do subsidio de desemprego € de
180 dias de trabalho por conta de outrem com o correspondente registo de

remuneracdes e pagamento de contribuicdes e cotizagdes.

Ora, independentemente da bondade da atribuicdo do subsidio de desemprego, o que
importa relevar sdo as competéncias que a legislacéo atribui no seu art® 6° ao IEFP e seus
CEFP em matéria de gestdo operacional da situacdo do desempregado e de preparacao
do mesmo para o regresso qualificado ao mercado de trabalho conjugado com o
estipulado no art® 30° que define entre os deveres dos titulares do subsidio de
desemprego na respetiva al. ¢) o dever do beneficiario aceitar formacéo

profissional que o IEFP/CEFP devem organizar.

Acresce, a definicdo das varias modalidades de procura ativa de emprego previstas
no art® 49°, o que cria um foco especifico de acdo dos Centros de Emprego e

Formacao Profissional e por maioria de razdo no Centro a criar na Boavista, o que

reforca 0 mercado de intervencdo do Centro no segmento dos precarios de contrato a

\
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termo de 6 meses de forma enquadrada e com o estimulo para os trabalhadores de

poderem usufruir do respetivo subsidio.

2.2.3. O sistema de educacao e formacéo profissional na Boa Vista

A Boa vista dispde de uma Escola Secundaria, que se encontra com a sua capacidade
esgotada em funcdo do numero de criancas e adolescentes resultantes dos agregados

familiares que se tém constituido em fung&o da migracgéo para a llha.

A Boa Vista apresenta os seguintes indicadores da Educacao:

\% 97 37 Taxa de Alfabetizacdo 98,7% ®
’ O (populacéao 15 ou mais anos) Masculino  F Feminino

Taxa de Alfabetizagédo 98,9% )
Jovem (15-24 anos) Masculino PN Feminino

Nivel de Instrucdo

Nunca 1,0% 46,4%  43,2%  5,5%

frequentou | Alfabetizacéio '« Bdsico 1 Secunddrio | Superior

numero médio de anos de estudo

O Anuério da Educacdo 2015-2016 do Ministério da Educacao, verifica-se que as
percentagens relativas ao ensino basico referidas correspondem a frequéncia de
2.561 alunos e que o ensino secundario é frequentado por um total de 892 alunos, assim

distribuidos:

Quadro 1 - Alunos que frequentam s Escola Secundaria da Boa Vista

7° ano 284 10° ano 99
8° ano 195 11° ano 54

9% ano 186 12° ano 74

Este quadro permite aferir o potencial de jovens para a formacao profissional com vista a

fixar esta populagéao na Ilha, pois num horizonte de 3 anos, irdo frequentar 0 10° 11°e

12° anos uma média de 665 alunos. /

\
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De registar também a este nivel que o sistema se encontra esgotado, uma vez que a
capacidade do Escola Secundaria foi atingida e a evolucdo da populacdo na llha da
Boavista feita pelo INE, regista um aumento até 2020 de mais 4.346 habitantes, e até
2030, em que a populacao duplica em relagéo a 2016, passando para 30.377 habitantes:

Quadro 2 - Projecdo numero de habitantes principais Ilhas turisticas

2016 2020 2030
CVv 530931 556 857 621 141
Sal 35 267 41 121 53 732
Boavista 15 533 19 879 30 377
Maio 6 828 7 525 14 979

N&o existe na Boa Vista nenhuma entidade, publica ou privada, de intermediacéo laboral.
O mesmo se passa em relacdo a formacao profissional, onde apenas atua o M.A.C.V. —
Escola Técnica de Formacdo em Saude e Educacdo com a oferta de um vasto catalogo

de cursos, tendo apenas a funcionar neste momento dois cursos.

2.2.4. Mobilidade e Informalidade

Perante o anteriormente referido, a llha concentra-se num mono produto econémico, que
se tem desenvolvido gracas aos seus recursos para o turismo de sol e praia e de uma de
politica de investimentos e de gestdo comercial integrada realizada por grandes

operadores internacionais.

Apesar do trabalho desenvolvido pela SDTBM em termos de ordenamento do territério
para a localizacéo e impactos dos investimentos em projetos hoteleiros situados nas ZDTI,
arealidade é que ndo existe um plano estratégico integrado de desenvolvimento do

sector, o qual, entre outros aspetos, contemple a questdo dos Recursos Humanos.

Estamos perante um sector de m&o-de-obra intensiva, em que a qualidade da prestacao

dos servicos faz parte da oferta turistica. /

\
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Mao-de-obra, que ndo existe em numero suficiente entre os naturais da llha.

Assim como o investidor precisa de terreno e acessibilidades, abastecimentos e
incentivos, nomeadamente fiscais, precisa também de recursos humanos em termos de
guantidade e qualidade, dada a dimensédo das unidades e das taxas de ocupacéo anuais

acima dos 60%.

Ora, dada a auséncia de populacdo na llha para ocupar os postos de trabalho
disponibilizados e na auséncia de contra-partidas exigidas aos investidores relativamente
ao fomento da mobilidade de pessoas provenientes de outras Ilhas para instalagdo na
Boa Vista e na auséncia do referido plano estratégico integrado de desenvolvimento

turistico:

~

Fez aparecer um quadro de mobilidade avulsa e a montagem de um “sistema”

informal, que se tem ampliado e consolidado ao longo do tempo.

Mobilidade avulsa, por resultar de impulsos individuais de jovens sem alternativas
de emprego e salario nas suas Illhas de origem, nomeadamente Santiago, Santo
Antdo e S. Vicente, sem existir um filtro de orientacéo e de formacgé&o a preparar a
deslocacdao face a necessidades previamente avaliadas e, muito menos, existir um
recetivo de insercao, orientacdo e formacado a chegada, antes de se apresentarem

as empresas.

Estas empresas, por sua vez, perante a necessidade premente de pessoal, o vazio da
intervencdo de servicos publicos e a “avalanche” de candidatos indiferenciados que
continuam a aparecer ininterruptamente para trabalharem, acabaram por indiretamente
fomentar o referido “sistema” informal, o qual até acaba por dar resposta, ja que as
empresas vao satisfazendo as suas vagas, dando formacédo basica, louvando a sempre

fantastica capacidade de aprendizagem e de adaptagédo dos cabo-verdianos.

Se este é o quadro como trabalham as grandes empresas, as PME contactadas

confirmam este cendario, mas muitas vezes preferem deslocar-se a outras llhas para

procurarem junto de empresas congéneres alguns contactos para despistarem
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trabalhadores com o perfil desejado (raramente os Centros de Emprego locais) para os

levarem para a Boa Vista, os formarem, ajudando-os na sua integracao na llha.

Estamos assim perante uma situacdo de necessidade extrema de numerosos
contingentes de recursos humanos, em que aresposta espontanea foi a mobilidade
de pessoal indiferenciado, quer de nacionais caboverdeanos provenientes de outras
llhas, quer da emigracdo da costa ocidental de africa com destaque para a Guiné Bissau,
0 que provocou a instalacdo do Bairro da Boa Esperanca, também chamado da Barraca,

onde vivem cerca de 12.000 pessoas em condi¢cées muito precarias.

Mobilidade que funciona depois em processos de procura ativa de emprego de
forma completamente informal, sem intermediac&o, orientacdo e formacgdo, sem

apoio de insercdo e de assisténcia social através de servi¢o publico competente.

De referir, que as grandes empresas hoteleiras estdo receptivas para a intervencao
de servicos publicos competentes no dominio do emprego qualificado, como o
testemunha o facto de aceitarem e integrarem grande parte dos estagiarios colocados

pela EHTCV - até 2017 (em 6 anos) a Escola colocou 396 alunos na Boa Vista.

2.2.5. Em Sintese
Como se infere do acima exposto, estamos perante uma realidade econdémico-social com aspectos

a ponderar e a permitirem inferir o “mercado” potencial para o emprego, orientagao

profissional; formac&o profissional e insercéo:

Ilha menos pobre de Cabo Verde. Ilha com o mais elevado custo de vida.

Aumento da populagédo para 30.377 | Maioria da populag&o vive num bairro sem
habitantes até 2030 devido a expansédo | condi¢des de habitacéo, agua,
da atividade do turismo com a abertura | saneamento e energia, € sem Servicos
de novas unidades publicos, nomeadamente de habitacédo
saude, energia, saneamento e agua.
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A capacidade da Escola Secundaria
estd esgotada, 0 que exige uma
solucéo premente.

Frequentam o ensino secundéario 892
alunos. O numero de alunos no 7°,8° e 9°
anos indica que num horizonte de trés
anos irdo frequentar o 10° 11° e 12°
anos cerca de 660 alunos o que espelha
0 aumento de novas familias a viverem na
Boavista

Deveré atingir, no horizonte do PEDS,
7.191 quartos com 14.382 camas,
devendo receber 474.248 hospedes.

Até 2021, necessidade de, pelo menos,
mais 1.737 casas, por causa de mais
4.244 empregos permanentes, diretos e
indiretos, que absorverdo mais 2.438
trabalhadores migrantes.

A llha apresenta a menor taxa de
desemprego do pais (7,9%).

O Pessoal remunerado ao servico na
llha em 2016 constitui um contingente
de 1.910 trabalhadores, dos quais 292
sao estrangeiros, trabalhando 1.826 em
Hotéis.

A grande maioria sem formagao
profissional, quer obtida nas llhas de
origem, quer na Boavista onde nao
existe oferta de formacao profissional
do IEFP.

As empresas empregadoras fazem
formacédo on the job para integragédo do
pessoal

Sector do Turismo com média anual
elevada da taxa de ocupacdo acima
dos 60% mas com épocas de quebra
da procura, implicando ndo renovacgao
de muitos contratos a termos.

Existem na llha 1.455 contratos a termo,
por contraste com os 455 trabalhadores
com vinculo permanente. A introducdo em
Marco de 2016 do subsidio de
desemprego, com as competéncias
atribuidas ao IEFP e CEFP no tocante a
formacdo e procura ativa de emprego
representa um potencial de intervencao
neste segmento.

Mercado de emprego funciona através
da mobilidade inter-regional com
candidatos ao emprego provenientes
de outras llhas.

Mobilidade avulsa, por resultar de
impulsos individuais de jovens sem
alternativas de emprego nas suas
Ilhas de origem e sem existir um
filtro de orientacao e de formacao a
preparar a deslocacdo face a

Nao existem filtros de orientacdo e de
formacéo a preparar a deslocacao face a
necessidades previamente avaliadas.

A Mobilidade funciona em processos de
procura ativa de emprego de forma
completamente informal, sem
intermediacao, orientacdo e formacao,
sem apoio de insercéo e de assisténcia
social através de servico publico
competente.
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necessidades previamente avaliadas
e, muito menos, existir um recetivo
de insercéo, orientacdo e formacédo a
chegada antes de se apresentarem
as empresas.

Infere-se entéo, que o “mercado” potencial para o emprego, orientacao profissional;
formacao profissional e inser¢céo passa pelos seguintes segmentos:

Candidatos num mercado
potencial de cerca de 665 alunos
jovens saidos do ensino

secundario no curto prazo

Novos empregos directos e indirectos a

criar até 2021.

Universo de 4.244 novos
empregos permanentes, diretos
e indirectos.

Turnover em funcéo dos contratos a prazo, :
: ~ Universo actual de 1.455
libertando pessoal para a formagéo.
contratados atermo de 3e 6
meses, sendo os de 6 meses
passiveis de enquadrarem o
regime do subsidio de
desemprego com as

competéncias em matéria de

formacao e de procura ativa de

emprego atribuidas ao
IEFP/CEFP
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Este quadro potencia um amplo tipo de intervengédo por parte do IEFP:

Montagem de filtros de orientagcdo e de
formacdo para preparar de forma
estruturada a deslocacdo de candidatos
seleccionados face a necessidades

previamente avaliadas

Processos de procura ativa de emprego na
Boa Vista, através de orientacdo
profissional, formacdo e insercdo no
contexto da vida e do mercado de emprego
da llha, de forma programada em funcdo do
levantamento prévio das necessidades
para o0s candidatos provenientes da
mobilidade inter-llhas e residentes locais.

Oferta de formacdo para qualificacdo de
competéncias iniciais e, por outro lado, de
formacdo continua, nomeadamente de
especializacdo tematica, sobretudo para

permitir a requalificacdo dos profissionais

dispensados apos o termo das suas
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contratacdes a prazo para poderem voltar

ao mercado.

3 ANALISE ESPECIFICA DO MERCADO DE TRABALHO NA ILHA DA BOA
VISTA

Corroborando os indicadores do PEDS e dos referenciais estatisticos do INE e da SDTBM,
gue permitiram a construcao das premissas estruturantes identificadas no capitulo anterior
para a intervencdo do IEFP na Boa Vista, aprofunda-se agora os dados com foco na
analise do mercado de trabalho na llha, para permitir a aplicacdo de um modelo
econometrico sobre a previsdo do emprego no horizonte 2017-2020.

3.1 O MERCADO DE TRABALHO EM BOAVISTA: INDICADORES
SOCIOECONOMICOS

A situacdo socioecondmica na ilha de Boavista esta intrinsecamente relacionado com as
flutuacbes do sector do turismo. Os investimentos realizados nos ultimos anos
proporcionou um “boom” tanto nos indicadores econdmicos, assim como nos indicadores
sociais. Antes dos investimentos no sector do turismo, a ilha apresentava valores

indicadores sociais e econémicos bastante limitados.

Em relacdo a pobreza, em 2007 taxa da pobreza foi de 8%, valor bem abaixo do nivel
nacional, que na altura se situava nos 26,6%. A Unica ilha que apresentava melhores
indicadores era a ilha do Sal, com a taxa de pobreza perto dos 4%. Os ultimos dados da
pobreza nailha (INE, 2016) indicam que a taxa da pobreza global ronda os 7,5%, enquanto
gue na ilha do Sal este indicador foi de 19,1%. O avang¢o socioecondémico que a ilha
presenciou esteve sempre relacionado com os novos investimentos no sector do turismo

e todos os efeitos multiplicadores que dai advém.

N&o obstante o facto de que a ilha continua sendo a menos densamente povoada, Boa

Vista tem registado um crescimento exponencial da populacéo - promovendo um aumento

/

\_
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significativo na densidade populacional, atingindo os 25,05 habitantes/Km2 em 2016 (dos
18,1 hab/km? em 2012). Devido a dinamica econémica, a ilha tem atraido pessoas das

outras ilhas e outros paises

A figura que se segue apresenta a quantidade de pessoas estrangeiras vivendo na Boa
Vista:

Figura 8 - Fluxo de populacéo estrangeira em Boa Vista.

M populagdo estrangeira residente em boa vista

2500 -

2000 -

1500 A

1000 A

500 -

2000 2010 2013 2014

Os valores indicam que no ano 2000 existiam apenas 133 estrangeiros vivendo na ilha da
Boa Vista. No entanto em apenas 4 anos, 2010-2014, este valor mais do que duplicou,
passando para 2.239 pessoas estrangeiras na ilha.

Além do fluxo de emigrantes de outros paises, a migracao interna € um outro factor que
tem contribuido para o aumento exponencial da populacéo na ilha. Um saldo migratorio
positivo, em termos de populacao residente, coloca Boa Vista como a segunda ilha mais
atractiva para se viver. A figura que segue apresenta, para 2015 e 2016, o saldo migratério

na ilha e comparagéo com a ilha do Sal e o municipio da Praia.
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Figura 9 - Fluxo de populacéo estrangeira em Boa Vista.
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Segundo o censo de 1990 existiam, na ilha da Boa Vista, cerca de 3,4 mil habitantes na
ilha. Actualmente existem cerca de 16,6 mil habitantes e as expectativas mostram que a
ilha podera vir a ter mais de 30 mil habitantes em 2030 (INE, 2017).

A evolugéo da populacdo nailha é apresentada na figura que se segue:

Figura 10 -Evolucéo da Popula¢cdo em Boa Vista 1990-2030

=—¢— Evolugdo da populagdo em Boa Vista entre 1990 - 2030
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A populagéo residente na ilha esta intrinsecamente relacionada a grande dindmica da

economia, que por sua vez estd amplamente dependente do sector do turismo. No

%

\
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entanto, vale a pena realcar que este fluxo de véarias pessoas para a ilha criou pressao

sobre as infra-estruturas existentes na ilha.

Por exemplo, os dados da ilha indicam uma reducdo na proporcado das familias com

acesso a electricidade, como é apresentado na figura que se segue:

Figura 11 - Evolucéo do acesso das familias a electricidade em Boa Vista 2014-
2017

B Evolucdo do acesso das Familias a electricidade, Boa Vista, 2014- 2017

90,5 1

90,0 -

89,5 1

89,0 A

88,5 1

88,0 T T T f
2014 2015 2016 2017

Em 2014 o percentual das familias que tinham acesso a electricidade atingiu os 90,1%.
Desde 2015 o indicador comecou a apresentar um declinio, atingindo, no ultimo ano, 89%.
Como foi anteriormente real¢ado, esta tendéncia esta muito relacionada com o aumento

dos fluxos migratérios originarios de outras ilhas e outros paises.

Um outro dado importante realca a falta de capacidade dos habitantes em ter acesso a

rede publica de distribuicdo de energia eléctrica. A grande maioria das familias tem aceSSO/

\
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através de geradores ou motores, 44%, um valor bem superior ao verificado ao nivel

nacional

Figura 12 - Distribuicdo percentual das familias com acesso a electricidade
segundo a sua origem, Boa Vista, 2017

m CABO VERDE M Boavista
98,0
100,0 -
80,0 -
60,0 -
40,0 -
20,0 -
Prr——
0,0 T T f
Rede Publica Painel solar Gerador / motor a

diesel / gasdleo

Os dados indicam que na ilha da Boa Vista apenas 55,2% da populagdo esta ligada a rede
publica de fornecimento da electricidade, um valor bem inferior a média nacional, 98%.
Uma parte significa da populacdo, 44,8%, obtém energia eléctrica através de fontes

alternativas, tais como energia solar e geradores.

A realidade apresentada ndo € muito diferente quando se analisa as condi¢cdes de acesso
a rede publica de distribuicdo de 4gua. Os valores sdo apresentados na figura que se
segue.
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Figura 13 - Distribuic&o percentual das familias com acesso arede publica de
distribuicdo de agua, Boa Vista, 2017

m CABO VERDE m Boavista
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Os dados indicam que a grande maioria da populacdo ndo tem agua canalizada, 59,8%.
Este valor € superior a média nacional que se situa nos 32,1%. Estes valores traduzem,

em grande medida, a actual incapacidade da ilha em dar resposta as pressfes crescentes
gue se fazem sentir sobre as infra-estruturas na ilha.

Os dados sobre o saneamento na ilha também acabam por reflectir esta realidade.

Figura 14 - Evolucéo das familias com acesso a instalagdes sanitarias em Boa

Vista
M Evolucdo da percentagem das familias com acesso a instalagOes sanitarias, Boa Vista,
2014- 2017
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A grande maioria da populacgéo local da ilha (66,1%) tinha acesso as instalagfes sanitarias
em 2014. Este valor atingiu 71,7% em 2016. No entanto, houve uma queda, em 2017,
para 57,7%, valor bem inferior a média nacional, que no mesmo ano foi de 80,8%.
Ademais, vale a pena realcar que boa parte da populacdo na ilha da Boa Vista partilha as

instalacdes sanitarias, como € apresentado na figura que segue.

Figura 15 - Distribuicdo percentual das familias segundo a existéncia de
instalacdes sanitarias e percentagem de agregados que partilham as instalagfes

m CABO VERDE M Boavista
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Sanitérias instalacoes
sanitarias

Cerca de 11,3% da populacao na ilha partilha as instalagc6es sanitarias, valor bem superior
a média nacional, 5,4%. E necessario uma politica séria e inclusiva que possa pelo menos

mitigar estes problemas na ilha.

Pela andlise realizada até este ponto, esta claro que a dindmica econémica na ilha de Boa
Vista tem criado vérias beneficios, como por exemplo empregos, geracdo de mais valor,
entre outros, mas o status de um novo “el dorado” tem criado dificuldades em termos das
infra-estruturas necessarias para receber o fluxo de pessoas que chegam todos os dias

na ilha.

A evolugédo do PIB per capita em Boa Vista esta apresentada na figura que se segue
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Figura 16 - Evolucao do PIB per capita em Cabo Verde 2007-2015
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O PIB per capita na ilha de Boa Vista foi de 410 mil escudos em 2007 e em apenas 5 anos
atingiu os 697 mil escudos, um aumento de 70%. Nos ultimos anos, no entanto, tém-se
verificado um tendéncia de decréscimo atingindo dos 468 mil escudos. Este decréscimo
certamente é explicado pelo fraco crescimento econémico verificado nestes Ultimos anos.
Nota-se que a ilha de Boa Vista, juntamente com a ilha do Sal, tém sido dois “outliers” em
relacdo aos valores apresentado pelas outras ilhas — por exemplo a ilha do Maio em 2015
apresentou um PIB per capita de 203,5 mil escudos, valor bem inferior ao registado nas

duas ilhas.

Considerando a nova dindmica que a economia nacional apresentou nos ultimos dois
anos, 2016 e 2017, certamente os valores para a ilha devera ter sido bem melhor do que

em 2015. A evolucédo do PIB na ilha é apresentada na figura que se segue.
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Figura 17 - Evolucao do PIB em Boa Vista 2007-2015
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Os dados do PIB mostram claramente um tendéncia crescente ao longo do periodo 2007-
2015, embora com uma relativa desaceleracdo nos ultimos anos. Esta reducéo pode ser
explicado pelos atrasos em investimentos que estdo no “pipeline” para serem realizados

na ilha.

Como ja foi real¢ado, o PIB da ilha esta intrinsecamente ligado ao sector do turismo, como

se pode verificar pela analise da composicao do PIB local:

Figura 18 - Contribuicdo dos sectores no PIB em Boa Vista, 2007-2015
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Em 2007 o sector terciério representava cerca de 65,6% do total do PIB local. Por sua vez,
0 sector primario e o0 secundario representavam, no mesmo ano, 6,7% e 27,7%
respectivamente. Esta dependéncia do sector dos servigos aumentou ao longo dos anos,
atingindo os 86% em 2012. De 2012 a 2015 houve uma pequena reducdo nesta

participacdo, mas ainda permanece em um nivel elevado, atingindo os 80,5% em 2015.

Esta grande dependéncia também pode ser justificada pela existéncia de um grupo de
grandes empresas neste sector, nomeadamente no sector da hotelaria. O niumero de
empresas no sector do turismo (construcéo, alojamento e restauracao) representa cerca
de 28% do total das empresas do sector privado na ilha. No entanto, este é o sector que
mais cria valor na ilha, com um total de 43,1% do total do volume de negdcios que ocorre

na ilha.

A participagdo do numero de empresas, assim como o valor criado pelo sector &

apresentado nas figuras que se seguem:

Figura 19 - N0omero de Empresas em Boa Vista (2016)

H Alojamento, restauragdo e construcdo H QOutros
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Figura 20 - Volume de Negécios de Empresas em Boa Vista (2016)

m Alojamento, restauragdo e construgdo m Outros

Além do volume dos negécios, os servicos promovidos pelo sector do turismo geram,
directamente e indirectamente, um elevado nivel de emprego para a economia local. A
participagdo do sector do turismo, que directa e indirectamente inclui os sectores da
restauracado, alojamento e construcao civil, representa o sector que mais cria emprego na

ilha, como se pode verificar na figura que se segue:

Figura 21 - Participagdo no Emprego do sector privado, 1997-2016
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Em 1997, o sector era responsavel por cerca de 61% dos totais dos empregos no sector
privado na ilha. Durante o periodo 1997-2016 esta participacéo flutuou atingindo os 67,7%

%
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em 2016. E claro que a dindmica do sector do turismo acaba por criar efeitos “spillover”

em toda a economia, potencializando a criagdo de novo empregos nos demais sectores.

A evolucdo do numero total de empregados na ilha da Boa Vista € apresentada na figura

que se segue:

Figura 22 - Evolucéo das pessoas empregadas em Boa Vista (2016)
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Em 2011 cerca de 5,1 mil pessoas estavam empregadas em Boa Vista. Durante o periodo

2011-2017 houve uma tendéncia crescente, atingindo os 8,9 mil pessoas em 2017. O nivel

das pessoas economicamente activas na ilha também aumentou, resultado, em principio,

do grande fluxo de imigrantes das outras ilhas e outros paises.

~
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Figura 23 - Evolugcé&o das pessoas economicamente activas em Boa Vista (2011-

2017)
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Em 2011 apenas 5,8 mil pessoas estavam no mercado de trabalhando (trabalhando ou a
procura de um trabalho). Durante o periodo 2011-2017 o niumero de pessoas no mercado
apresentou uma tendéncia crescente, atingindo mais de 10 mil pessoas em 2017. Como
ja foi anteriormente referenciado, a ilha tem-se transformado em um polo de atrac¢éo de

pessoas de outras regiodes.

Se for distribuida esta mesma populacao por nivel de instru¢do, podemos ver que a grande
maioria das pessoas presentes no mercado local de trabalho tém apenas, ensino basico
ou secundario. A distribuicdo da populacdo economicamente activa é apresentada na

figura que se segue:
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Figura 24 - Distribuicdo da populagéo de 15 anos ou mais, economicamente activa
e Empregada em Boa Vista, segundo nivel de instrucao frequentado, 2017
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A grande maioria da populacdo empregada (ou economicamente activa), 4.289 pessoas
(4.798 economicamente activos) frequentou apenas ensino basico e o secundario. Estes
resultados indicam claramente o potencial que um sistema de formacao técnica fornecida

pelo IEFP podera ter na ilha.

Como foi anteriormente realcado, apesar do “boom” verificado na economia local, um
conjunto de questdes sociais relacionadas com a qualidade do trabalho na ilha tém
emergido nos ultimos tempos. A figura que se segue apresenta a evolucdo do numero de

pessoas no subemprego na ilha.
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Figura 25 - Evolucéao das pessoas em subemprego em Boa Vista (2013-2017)
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Em 2013 existiam cerca de 585 pessoas no subemprego. Em 2016 este indicador
aumentou para 784 pessoas e diminuiu para 382 em 2017. Apesar da existéncia deste
grupo de pessoas com acesso precario ao emprego, é necessario afirmar que a ilha acaba
também por atrair varios jovens com qualificacdes ou formacéo técnica provenientes de
outras ilhas. Estes jovens acabam por ter acesso a empregos formais e bem remunerados
na ilha. A figura que se segue confirma esta realidade, na medida em que, mostra que a

taxa de subemprego € maior ao nivel nacional.
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Figura 26 - Evolugcéo da taxa de subemprego da populacédo de 15 anos ou mais (%),

2013 - 2017
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Em 2013 na ilha de Boa Vista a taxa de subemprego era de 8,4%, valor inferior aos 21,7%
ao nivel nacional. Em 2017 o subemprego baixou para 4,3%, enquanto, ao nivel nacional,

houve um decréscimo para os 16%.

Em termos gerais, a taxa de desemprego é muito inferior na ilha da Boa Vista quando
comparada com a média nacional, embora no ultimo ano, devido ao aumento do

desemprego na ilha, houve uma convergéncia:

~
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Figura 27 - Evolucéo da taxa de desemprego da populagdo de 15 anos ou mais (%),
Boa Vista, 2011 - 2017

=== CABO VERDE == Boavista

20,0
18,0
16,0
14,0
12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T T T T 1
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Em 2011 a taxa de desemprego na ilha de Boa Vista foi de 11,1%, valor ligeiramente
inferior ao verificado para o pais. A maior diferenca foi observada em 2016, em que a taxa
de desemprego foi de apenas 7,9% na ilha da Boa Vista e 15% ao nivel nacional.

Dados complementares para o ano 2017 indicam que a grande maioria das pessoas

desempregadas possuem apenas ensino basico ou secundario.

Figura 28 - Caracteristicas da populacao de 15 anos ou mais, desempregada,
segundo nivel de instrucédo frequentado Boa Vista, 2017
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Na totalidade cerca de 92% do total das pessoas desempregadas frequentaram o ensino
basico ou o secundario. Novamente aqui € necessario realcar a qualidade técnica das
pessoas que muitas vezes se encontram no desemprego e que nhecessitam de

qualificacBes em &reas desejadas pelo mercado.

A solucdo para esta faixa da populacdo serd necessariamente a formacédo técnica que
poderd ser fornecida pelo IEFP. Na verdade, as previsbes indicam que o aumento
exponencial da populagdo na ilha devera continuar, criando assim uma maior pressdo

sobre as qualidades do capital humano existente na ilha.

Na proxima seccdo sera realizada um exercicio empirico cujo objectivo sera projectar
evolucdo, para 0s proximos 6 anos, o0 nivel de emprego nos Varios sectores econdémicos
da ilha.

3.2 MODELO DE PREVISAO DO EMPREGO NA ILHA DA BOA VISTA

Para a projeccao do nivel de emprego em Boa Vista foi utilizado um modelo estrutural,

com base em equacdes deterministicas obtidas por regressées.
Em termos matriciais, 0 modelo de regressao multipla pode ser representado por,
Y=Xp+¢

Como sabemos pela utilizacdo de técnicas de otimiza¢do, podemos resolver o sistema
apresentado, de forma a obter o vetor dos Betas que minimiza a funcdo objetivo, que é

dada pelo soma dos quadrados dos residuos, ou seja:
B=&"TX)"XTy

Vale notar que caso o0s pressupostos do Teorema de Gauss-Markov forem satisfeitos, o
estimador assim obtido sera o melhor estimador (variancia minima) na classe dos

estimados lineares e também seréa nao viesado.

Se supde que os Betas, de forma individual, ttm uma distribuicdo normal, ou seja

B~N(B,a2(XTX)™)

\
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Algumas das vezes € necessario utilizar técnicas especificas para corrigir os resultados
obtidos pelo MQO, correcbes da heterocedasticidade, tais como: Matriz robusta de
White,e correcdes gerais (tanto para heterocedasticidade como para auto-correlacéo)
Newey-West - HAC1, HAC2, entre outros.

3.3 UM MODELO ECONOMETRICO PARA PREVISAO DO MERCADO DE
TRABALHO NA BOA VISTA

Para as projeccOes sobre o mercado do trabalho, existem um conjunto de ferramentas
guantitativas. Ou seja, existem um conjunto de ferramentas técnicas que podem ser
utilizadas para a realizacdo deste estudo. A supremacia de um método em relacédo ao

outro depende muito do tipo de dados, assim como dos objetivos que se quer com a
projecao (de curto, médio ou de longo).

O modelo foi estimado de acordo com o diagrama que segue:

Diagrama do Modelo Utilizado para Projecdes e Simulagdes

, Projeccdes do Empregos no ]

I

' mercado local (sector |
. I

\ turisticos e outros sectores)

s ! PIB Percapita I
I Europeu !
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Dada a grande dependéncia de Cabo Verde em relacao aos fluxos dos turistas que vém

da Europa, o objectivo do modelo estrutural € projectar a entrada de turistas nos proximos

6 anos (2017-2022) e verificar os seus impactos no nivel de emprego local.

Na construcdo do Modelo foram consideradas as seguintes variaveis:

Variaveis utilizadas no Modelo (1999-2017)

Enddgenas

Exogenas

Empregos na Economia
Local na Boa Vista
Fonte: Instituto Nacional

de Estatistica

PIB per capita Europeu
Fonte: Fundo Monetério

Internacional

Variavels NGmero de Turistas que
entraram em Boa Vista

Fonte: Instituto Nacional de

Estatistica

Nota: Para a obtencéo do PIB per capital Europeu foi utilizado a média do PIB per capita dos seguintes

paises: Portugal, Itdlia, Alemanha, Espanha e Francga.

A ilha de Boa Vista tem-se mostrado como uma grande aposta do pais como destino

turistico. A figura que se segue mostra a evolucdo do numero de estabelecimentos

turisticos na llha de Boa Vista.
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Figura 29 - Evolugcdo do numero de Estabelecimento Hoteleiros em Boa Vista
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Os dados indicam uma evolucao positiva do nimero de estabelecimentos, das 6 unidades
em 1999 para 22 unidades em 2017. Nota-se que neste momento existem outros
empreendimentos que estdo sendo construidos e que, certamente, no curto prazo,

contribuirdo para a ampliacdo da capacidade instalada na ilha.

A tendéncia da capacidade instalada pode ser verificada pela analise da evolugcdo do

namero de quartos e camas disponiveis na ilha.

Figura 30 - evolucdo do nimero de quartos e camas na Boa Vista
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Os dados sobre as infra-estruturas de acolhimento indicam uma evolucao positiva dos
mesmos ao longo dos anos. Esta tendéncia esta atrelada aos investimentos privados
realizados na ilha durante os Ultimos anos. Neste sentido, os impactos destes
investimentos acabam por ultrapassar os limites do sector do turismo, promovendo uma

corrente de beneficios transversais aos varios sectores.

Os dados sobre o numero de pessoas empregadas no sector privado indicam um aumento

vertiginoso ao longo dos anos.

Figura 31 - Evolucéo de emprego no sector empresarial na ilha do Boa Vista.

Emprego
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— Emprego Total - Sector Privado
= = = Emprego sector do Turismo
= e = Racio

Os dados indicam que em 1999 havia cerca de 158 pessoas trabalhando na ilha da Boa
Vista Esse valor aumentou para 3.329 em 2016.

A dependéncia do sector do turismo é evidente. O sector do turismo acaba por ter um
papel de termémetro da economia local. Por outro lado, os ganhos do turismo estdo
ligados ao fluxo de turistas, que nos ultimos anos tem aumentado na ilha. Ademais,
segundos os resultados das estimacfes economeétricas 0s prognésticos sao bastantes

animadores para 0S proxXimos anos

A evolucao do numero dos turistas que entraram na ilha do Boa Vista esta apresentada

na figura que segue.
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Figura 32 - Evolucdo do numero de Turistas que entraram na llha da Boa Vista
(2000-2017)
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E notdrio a existéncia de uma tendéncia crescente ao longo dos Gltimos anos - no ano
2000 entraram na ilha da Boa Vista cerca de 9.400 turistas, valor que ultrapassou os 200
mil em 2016. Com base nestes dados foi estimado um simples modelo estrutural com duas

equacdes e 3 variaveis, incluindo duas endégenas e uma exégena.

3.4 RESULTADOS DAS ESTIMACOES REALIZADAS

Os resultados apresentados nesta seccéo foram obtidos mediante a utilizacao de modelos
economeétricos/matematicos estimados com recurso a linguagem de programagdo no

pacote estatistico Eviews. Assim, o0 modelo criado é resolvido com base em técnicas

numeéricas de resolucéo de sistema de equagfes simultaneas.

As figuras que seguem mostram as projeccdes realizadas, no cenério plausivel, para o

namero de turistas e o nivel de emprego na ilha da Boa Vista.

~
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Figura 33 - Projeccdo do Numero de Turistas que entram na llha da Boa Vista
(previsdes 2017-2022)
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Fonte: Elaboracéo através dados do Modelo desenvolvido. Linhas vermelhas representam intervalos
de confianca apresentados com base em simula¢gdes Bootstrap com 10.000 replicacdes. Foi utilizado
0 método numérico Broyden para resolver o modelo. O modelo foi ajustado (calibrado) mediante a
utilizagao do “add-factors”, que para fora-amostra foram projectados mediante a utilizagdo de modelos
ARIMA(p,d,q).

Os dados das projeccdes para os proximos anos indicam uma tendéncia crescente do
namero de turistas na ilha da Boa Vista, resultado da expectativa de uma boa dinamica

da economia no continente europeu.

Com base na evolucéo do turismo (medido aqui em termos do numero de turistas), foi
possivel projectar para os proximos 6 anos a geracao do emprego na ilha da Boa Vista. O

resultado desde exercicio empirico € apresentado na figura que se segue.
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Figura 34 - Projeccdo do Niumero de empregos na llha de Boa Vista (2017-2022)
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Fonte: Elaboracéo através dados do Modelo desenvolvido. Linhas vermelhas representam intervalos
de confianca apresentados com base em simulages Bootstrap com 10.000 replicacdes. Foi utilizado
0 método numérico Broyden para resolver o modelo. O modelo foi ajustado (calibrado) mediante a
utilizagéo do “add-factors”, que para fora-amostra foram projectados mediante a utilizacéo de modelos

ARIMA(p,d,q).

Os dados da projeccdo realizada indicam que dos 3.329 trabalhadores no sector privado

existente em 2016, este valor devera atingir os 4.600 nos préximos 6 anos, ou seja, um

crescimento de 38,2% no periodo. Deste total de 4.600, a grande maioria serdo novos

postos de trabalho no sector do turismo, como € apresentado no quadro que se segue.

Quadro 37- projeccbes do emprego por sectores (2017-2022)

Setores de atividade econémica 2015 2016 2017 2018 2019 2020| 2021 2022
A- Agricultura, Produgdo Animal, Caga, Floresta e Pesca 10 8 7 8 8 8 9 9
B - Industria Extractiva 2 18 8] 9 9 10! 10 10
C - Industria Transformadora 131 105 132 150 154 162 167 171
E - Captagéo, Tratamento e Distribuigdo de Agua, Saneamento, Gestao de Re 89 94 103! 117 120 127 130 133]
F - Construgao 552 464 546 618 637 670 688 706
G - Comércio por Grosso e a Retalho, Reparagéo de Veiculos Automoveis e

Motociclos 342 209 386 437 451 474 487 500
H - Transportes e Amazenagem 31 29 31 35 36 38! 39! 40
|- Aojamento e Restauragéo 1486 1789 1667 1888 1946 2045| 2101 2157
J- Actividades de Informagao e Comunicagao 5 3 5 5 5 6 6] 6
L - Actividades Imobiliarias 168 144 159 180 186 195 200 206
M - Actividades de Consultoria, Cientificas, Técnicas e Similares 36 36! 35! 39 40 42 44 45|
N - Actividades Administrativas e dos Senvigos de Apoio 231 220 244 276 285 299 307 316)
P - Educagéo 12 1 16 18 19 20 21 21
Q - Saide Humana e Acgao Social 14 19 15! 17 17 18! 19! 19
R - Actividades Artisticas, de Espetaculos, Desportivas e Recreativas 161 163 178 202 208 21 9| 224 230]
S - Outras Actividades de Senigos 24 17 21 24 25 26| 27 27
Total 3294 3329 3553 4023 4146 4358| 4477 4596

Fonte: Elaborag&o com base nos resultados dos modelos criados. Na distribui¢céo do nivel de emprego
por sectores, utilizou-se a participacdo média de cada sector nos anos 2014, 2015 e 2016.

~
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De acordo com as projecgdes, em 2022 o sector do turismo (supondo apenas o sector da
construcdo e do alojamento e restauracdo) devera criar cerca de 610 novos postos de
trabalho (comparado com os valores existentes em 2016). No geral as projeccdes
sugerem, comparado com 2016, a criacdo de 1.267 novos postos de trabalho nestes 6

anos.

Ndo obstante os resultados apresentados anteriormente € necessario realcar que o
exercicio realizado ndo leva em consideragao outros potenciais investimentos que possam
surgir durante o periodo em andlise. O problema de se incluir este tipo de dados nestas
projeccoes € que muitas das vezes estes investimentos demoram muito tempo a sair do
papel e podem gerar expectativas ndo realizadas (pelo menos no periodo em analise).
Neste sentido, a técnica utilizada apenas leva em consideracdo o que aconteceu no
passado e tentar criar padrdes no futuro. Assim, investimentos que possam surgir durante

este periodo certamente influenciardo os valores apresentados neste relatorio.

Por lado, choques provenientes de alteracdo nas variaveis exdégenas deverao influenciar
o nivel de emprego na ilha. Por exemplo, considerando um choque de 15% nos valores
projectos do PIB per capita médio da Europa, os valores projectados para o emprego

seréo superiores ao baseline.

A simulacao deste contra factual € apresentada na figura que segue:

~
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Figura 35 - Projeccdo do numero de empregados na llha de Boa Vista (2017-2022) —
simulacao de choques exdgenos
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Fonte: Elaboracéo através dados do Modelo desenvolvido. Linhas vermelhas representam intervalos
de confianca apresentados com base em simulagdes Bootstrap com 10.000 replicacdes. Foi utilizado
0 método numérico Broyden para resolver o modelo. O modelo foi ajustado (calibrado) mediante a
utilizagéo do “add-factors”, que para fora-amostra foram projectados mediante a utilizacéo de modelos
ARIMA(p,d,q).

Os resultados deste exercicio empirico mostram um efeito positivo de um choque
(aumento no PIB per capita Europeu). A trajectoria representada pela cor azul apresenta

a nova tendéncia do emprego na ilha da Boa Vista.

Na verdade estes resultados empiricos vém corroborar os resultados obtidos através do
contacto directo no terreno com varias empresas nos varios sectores. No estudo de
prospeccao foram contactados empresas no ramo da hoteleira, restauracdo, construcao
civil, entre outros. Também foram realizados contactos com institui¢cdes oficiais tais como
a Camara Municipal, Ministério da Educacéo, entre outros. Segundo estes contactos, as
perspectivas do mercado de trabalho para os proximo anos sao bastantes animadoras,

dado o montante dos investimentos em carteira.
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3.5 EM SINTESE

Da andlise do mercado de trabalho na llha e da aplicacdo de um modelo econométrico

sobre a previsdo do emprego no horizonte 2017-2020, infere-se, em sintese, 0 seguinte:

e A evolucao progressiva e de forma consistente do numero da populacao residente
na llha, para la4 de 2021, com visdo até 2030 de 30.377 habitantes.

e O aumento da populacéo e a consequente diminuicdo das condi¢cdes sociais de vida

na llha se nada for feito entretanto.

e O aumento da populacdo e a evidente e cada vez maior pressao sobre as

gualidades do capital humano existente na llha.

e O nivel de formacéo da populacdo de 15 anos ou mais que apenas possuem 0

ensino basico ou o secundario sem alternativas de vias profissionalizantes na llha.

e A predominancia do sector de servigcos enquanto actividade econdmica na llha,

espelhado o seu contributo para o PIB nacional.

e O papel “pivot” do turismo sempre em crescente oferta e com cada vez maior

procura, desempenhando um papel catalisador de outras actividades.

e O turismo e as actividades conexas que no seu conjunto representam o principal

empregador, com reflexos numa taxa de subemprego em declinio acentuado.

e Projecdes inequivocas para o periodo de 2017-2022 (seis anos) do aumento
exponencial do niumero de empregos na llha, que deverd atingir nesse periodo

4.600 postos de trabalho, (38,2% de crescimento nesse periodo).

e Empregos distribuidos segundo o leque de sectores identificados e quantificados na
Figura 37 supra, que demonstra a possivel panéplia de intervencéo setorial do IEFP

no dominio do emprego e da formacéao profissional na Boa Vista.
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4 CONCLUSOES PARTE |

Confrontando as questfes de partida colocadas nesta Parte | e as sinteses de andlise dos
elementos recolhidos e descritos em 2.2.5. e 3.5, verifica-se que estes elementos suportam todo

um conjunto de respostas positivas as 6 questdes formuladas:

TEM CABAL JUSTIFICACAO A INTERVENCAO ATIVA DO IEFP NO MERCADO DE
EMPREGO DA BOA VISTA, PELO OFERTA ACTUAL E FUTURA DE EMPREGO
QUALIFICADO, ATRAVES DE UMA RESPOSTA CONSISTENTE E EM REDE NO QUADRO DA
MOBILIDADE SOCIAL PARA A ILHA, PARA SATISFAZER OS VARIOS MERCADOS
POTENCIAIS DE CANDIDATOS AO EMPREGO.

E ASSIM PERTINENTE A IMPLEMENTAGCAO DE UM SERVIGCO DE EMPREGO E FORMAGAO
PROFISSIONAL NA ILHA DA BOA VISTA PARA SUPRIR UMA LACUNA GRITANTE DO
ESTADO NO CONTEXTO DA INFORMALIDADE EXISTENTE, ENQUANTO INSTRUMENTO
CATALIZADOR E REGULADOR DA INTERMEDIACAO DO EMPREGO, DA FORMACAO
PROFISSIONAL E DA INSERGAO PROFISSIONAL.

Estas respostas positivas constituem o0s pressupostos essenciais para 0
desenvolvimento da Parte Il deste trabalho.
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5 ARTICULACAO DAS POLITICAS DE EMPREGO E FORMACAO
PROFISSIONAL E A IMPLEMENTACAO DE UM SERVICO DE EMPREGO
E FORMACAO PROFISSIONAL NA ILHA DA BOA VISTA

5.1 POLITICAS DE EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL E A SUA
OPERACIONALIZACAO PELO IEFP

A Proposta de Plano Nacional de Emprego de Cabo Verde 2018-2013 no seu ponto 6.4.3.
aborda a Revisdo da Politica Publica de Educacgdo, Formacao Profissional e Emprego,
comecando por inequivocamente referir que “o IEFP e os CEFP sdo atualmente os

principais organismos em matéria de formagao profissional e emprego”.

Citando o referido documento, “o0 Governo reconhece o Instituto de Emprego e Formacéao
Profissional (IEFP) como um instrumento estratégico para a implementacgéo da sua politica
de formacao profissional, cuja missdo é garantir, através da sua estrutura central e
servicos descentralizados, e em parceria com outras instituicbes publicas e
privadas, a promocéo e execucdo das acles de formacdo profissional para satisfazer as

necessidades do mercado de trabalho, contribuindo para a promogéo do emprego digno”.

E acrescenta, que, “tendo em conta o numero de desempregados existentes no Pais e as
necessidades de crescimento da economia por via do setor privado, entende-se que
existe uma necessidade de capacitagao profissional em massa” como é claramente

0 caso que se passa na llha da Boa Vista”.

Por seu lado, o Plano Nacional de Emprego Jovem (PNEJ), afirma que, “em termos de
empregabilidade os dados do IMC-IE 2016 indicam que apenas 4,5% das colocacdes

no mercado de trabalho passaram pelas estruturas publicas do emprego.

Este dado — de que apenas 4,5% das colocac¢des no mercado de trabalho passaram pelas
estruturas publicas do emprego - sO por si revela bem a dimensédo do desafio que as

estruturas publicas EFE tém de enfrentar”.

Ainda com recursos a PNE, o mesmo a aborda de forma relevante para o caso da
Boa Vista a questdo da problematica da mobilidade social, de que se cita a seguinte
consideracao: “A natural apeténcia dos Cabo-verdeanos pela mobilidade constitui

um fendmeno relevante ao contexto da anélise da evolucao do perfil da populacéo

~
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residente em Cabo Verde. De acordo com os dados preliminares do estudo sobre o
Perfil Migratorio de Cabo Verde, se em 2000 o numero de migrantes internos se
situava em 44.427 individuos, em 2010 o numero de pessoas que tinham alterado o
seu Concelho de residéncia ascendeu a 88.844, representando 20% da populacéo

residente”.

Os Concelhos da Boa Vista, Sal, Praia, Sdo Vicente (...) “lideram a lista dos Concelhos
com maiores taxas de residentes de outros Concelhos (ou estrangeiros) respectivamente,
a Boa Vista (57,23%), Sal (56.86%), Praia (37.61%), Sao Vicente (30,73%), (...) sendo

em consequéncia aqueles Concelhos com maior contribuicdo para o PIB nacional’.

A estrutura funcional do IEFP desenvolve-se através do seguinte conjunto de
servi¢cos espalhados por diversas Ilhas do Pais descritos na Figura 39, onde fica
evidente a inexisténcia de um servigo similar na Ilha com maior potencial de oferta de

emprego, a Boa Vista:
Figura 36 - CEFP do IEFP
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Fonte: IEFP, 2018

Em matéria de formacao profissional o IEFP vem desenvolvendo a sua atividade sem
crescer em numero de acbOes e de formandos desde 2015, sendo de realcar a
percentagem de acdes de formacdo sem atribuicdo de nivel, 60.69%, o que podera

/
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representar a grande flexibilidade da sua oferta em relagéo as necessidades especificas

do mercado de emprego:

Figura 37 - N° accdes de formacao e numero de formandos
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Fonte: IEFP, 2018

Figura 38 - Numero de acdes por nivel de qualificacao
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EFP receberam 202 ofertas de emprego, que se traduziram num total de 462 vagas de

emprego relativas ao Sal 35%; Sao Vicente (26%); e Praia (21%).

De notar neste referencial estatistico a total auséncia de numeros referentes a Boa
Vista, o que é paradoxal, uma vez que o nimero de oferta e de vagas de emprego seriam

relevantes.

No OGE 2018, o Governo refor¢ou esta linha de pensamento estratégico, ao confirmar
que “é crucial que as politicas de emprego e formagao profissional estejam
intrinsecamente ligadas. As atividades inseridas nos programas de formacédo devem
atender as necessidades do mercado de trabalho, de modo a disponibilizar-se mao
de obra qualificada, capaz de assegurar elevados niveis de producdo e de
produtividade necesséarias para o desenvolvimento do pais”....através de medidas de
politica de emprego e formacao profissional, de que se citam as mais relevantes em

relacdo ao estudo em apreco e perfeitamente enquadraveis no caso da Boa Vista:

e Aproximar os servicos dos desempregados e dos empregadores, de forma a
facilitar o ajustamento entre a oferta e a procura, bem como a integragéo sustentada
dos desempregados no mercado de trabalho;

e Focalizar as politicas ativas de emprego no combate ao desemprego jovem e
ao desemprego de longa duracao e na promocéao da igualdade de género;

e Consolidar a implementacdo do subsidio de desemprego nos servicos

descentralizados em parceria com INPS e Camaras Municipais;

e Ofertaformativa em funcao das especificidades e oportunidades de cada llha
e regido, proporcionando um desenvolvimento sustentavel e harmonioso dos

municipios;

e Diversificagdo das acbGes, com base no SNQ e do Catalogo Nacional de

Qualificacdes Profissionais;

~
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e Qualificacdo profissional dos jovens e dos grupos mais vulneraveis, que

favorecam e promovam a sua inser¢cdo no mercado de trabalho;

e Estabelecimento de parcerias com entidades publicas e privadas promotoras de
Formacao Profissional com vista a criagdo de sinergias conducentes ao aumento

da sustentabilidade e rentabilizagcdo da capacidade instalada existente no setor”.

No Plano de Atividades do IEFP para 2018 merece destaque o OIS9, porque diretamente
aplicavel ao SERVICO DE EMPREGO E FORMAQAO PROFISSIONAL NA ILHA DA
BOA VISTA a criar:

OIS9. Dinamizar e operacionalizar a atuagao descentralizada do IEFP no setor da FP
nas ilhas Maio, S&o Nicolau, Boavista, (...)

Ora, conjugando a OIS9 - dinamizar e operacionalizar a atuacdo descentralizada do IEFP
no setor da FP na ilha da Boavista - com a meta a atingir na sua realizacao - “criagao de
(...) unidades/polos de emprego e formagao, com prioridade para a ilha da Boavista - fica
clara a visado do IEFP de que o resultado a atingir passa inequivocamente pela
“criagao de uma unidade/polo de emprego e formacao nailha da Boavista”.

5.2 AREAS DE ATUACAO DE UM SERVICO DE EMPREGO E FORMACAO
PROFISSIONAL NA ILHA DA BOA VISTA

Perante a as conclus@es da Parte | e do ponto 5.1 do presente Estudo, o modelo de um
SERVICO DE EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL NA ILHA DA BOA VISTA
deve incorporar as valéncias similares aos Centros do IEFP, mas também as suas
particularidades em funcéo das caracteristicas da Ilha, até pelo facto de chegar em

fase adiantada da existéncia de fortes dindmicas informais do mercado de emprego.

Assim:
Um Servico de Emprego e Formacao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista deve
corporizar a resposta aos objetivos que se priorizaram do Plano de Atividades do IEFP

para 2018, nomeadamente:
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OSI12. Reforcar a intervencdo do servico de emprego dos CEFP e das Camaras
Municipais; promovendo um servi¢co de proximidade com os utentes e as entidades

empregadoras;

OIS15. Qualificar, através da formacéo inicial (IP e QP), jovens e adultos desempregados

e empregados;

OIS16. Promover a formacéo de ativos através de programas de formacédo a medida
das necessidades das empresas e instituicoes;

OIS19. Promover a valorizagdo econdmica e social da Formacéo Profissional,

0OIS20. Implementar o projeto integrado de emprego e formacgéo profissional em Cabo
Verde (PIEFP) com o IEFP IP;

OIS21. Promover o emprego, a empregabilidade e a qualidade do emprego, facilitando
0 ajustamento entre a oferta e a procura que é feita nos CEFP, bem como a integracéo

sustentada dos desempregados no mercado de trabalho;

OIS22. Promover a insercédo de jovens diplomados a procura do primeiro emprego,
no mercado de trabalho através de estagios profissionais contratados junto das

empresas e outras instituigoes;

OI25. Operacionalizar o subsidio de desemprego nos servicos descentralizados em

parceria com o INPS e as Camaras Municipais;

OIS26. Restruturar a oferta de servi¢o de intermediagdo de méo de obra nacional (...)

Ora, procurando agrupar tematicamente os objetivos referidos, verifica-se que 0s mesmos
podem ser realizados em funcéo do seu agrupamento em 3 grandes areas de atividade:
Intermediacé&o Laboral; Orientacdo & Formacéao Profissional; e Estagios Profissionais e

Empreendedorismo, como se demonstra:
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OBJETIVOS PA IEFP /2018

AGRUPAMENTO TEMATICO DAS
ATIVIDADES

OSI12. promover um servico de
proximidade com os utentes e as

entidades empregadoras

OIS21. Promover o emprego, a
empregabilidade e a qualidade do
emprego, facilitando o ajustamento
entre a oferta e a procura que é feita nos
CEFP,

OIS26. Restruturar a oferta de servigco de

intermediagéo de méo de obra nacional

OIS23. Fomentar a participacdo dos
desempregados de longa duragcdo no

mercado de trabalho;

INTERMEDIACAO LABORAL




COOPERAGAO CABO VERDE - LUXEMBURGO
CVE/081 — Emprego e Empregabilidade
Contrato CVE/081 18.0720

OIS15. Qualificar, através da formacéo
inicial (IP e QP), jovens e adultos

desempregados e empregados;

OIS16. Promover a formacao de ativos
através de programas de formacédo a
medida das necessidades das empresas e

instituicoes;

OlIS19. Promover a  valorizagao
econdmica e social da Formacdao

Profissional;

0OIS20. Implementar o projeto integrado de
emprego e formagao profissional em Cabo
Verde (PIEFP) com o IEFP IP;

OI25. Operacionalizar o subsidio de
desemprego nos servigcos
descentralizados em parceria com o0

INPS e as Camaras Municipais;

ORIENTACAO
&

FORMACAO PROFISSIONAL

OIS22. Promover a insergcao de jovens
diplomados a procura do primeiro
emprego, no mercado de trabalho através
de estagios profissionais contratados

junto das empresas e outras instituicoes;

Ol24. Promover o empreendedorismo e
autoemprego através da viabilizacdo de
unidades de nego6cio e surgimento de
iniciativas locais e regionais de emprego

de forma sustentavel;

ESTAGIOS PROFISSIONAIS E

EMPREENDEDORISMO
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Porém, no quadro da mobilidade social para a llha, que é estrutural e indispensavel
justifica integrar uma quarta area de atividade, que se reporta ainsercao profissional,
ligada a componente de responsabilidade social, tendo em conta a necessidade de
integracao psicossocial dos candidatos ao emprego na comunidade local e no meio onde
opera o tecido empresarial local, bem como aspetos de orientacdo em matéria de

contratacao laboral e das condi¢des laborais.

Deste modo, um Servico de Emprego e Formacéao Profissional do IEFP na ilha da Boa
Vista deve prever na sua concecao o seguinte conjunto de atividades, sendo, todavia, o
seu “CORE BUSINESS” e prioridade de atuagdo a Intermediag&o Laboral e a

Orientacédo e Formacao Profissional:

Figura 39 - Conjunto atividades potenciais de um Servico de Emprego e Formacgéo
Profissional do IEFP nailha da Boa Vista

INTERMEDIAGAO
LABORAL

ORIENTACAO

, FORMAGAO
ESTAGIOS

EMPREENDEDORISMO

BOAVISTA PROFISSIONA
L

INSERCAO
PROFISSIONAL
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INTERMEDIACAO LABORAL, enquanto processo elementar para a atua¢do do Servico
de Emprego e Formacdo Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista, através do
estabelecimento de relagdes privilegiadas com as empresas hoteleiras, em primeiro lugar,
e também de outros setores, no sentido de ter sempre atualizada uma prospecao do
mercado com base num Plano de Comunicacdo e Marketing devidamente

estruturado:

e Pela promocdo do PEPE junto das empresas e acompanhamento do respetivo
processo de inscricdo e da procura de candidatos.

e Pelo planeamento das necessidades de trabalhadores ao longo do ano
dessas mesmas empresas e dai criar sinergias com os Centros de Emprego da
Praia, Assumada, Santo Antdo e Sao Vicente com vista a mobilidade e para se
preparar internamente para promover esses postos de trabalho e apoiar os
candidatos na sua inscricdo no PEPE, numa logica de busca ativa de emprego.

e Pelaarticulacdo com as atividades de orientacao e formacéo profissional com vista
a valorizacéo e insercdo dos candidatos.

e Pela preparacdo dos candidatos sobre como preparar um curriculo vitae, uma
carta de apresentacao, um video curriculum, uma entrevista, responder a anuincios

de emprego, realizar candidaturas espontaneas

ORIENTACAO PROFISSIONAL, enquanto despiste motivacional e de aptiddes basicas

para as varias profissdes e,

FORMACAO PROFISSIONAL em trés possiveis modalidades:

e Formacéo de soft skills transversais as varias profissdes, mas com enfase nas
profissbes da hotelaria, nos dominios do atendimento; comunicacao; atitude e
higiene profissional; psico-sociologia do cliente; e introdugcdo aos ambientes de
cada area profissional, com acesso ao conhecimento dos principais equipamentos

e utensilios.
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Formacao inicial em dominios especificos da manutencdo de equipamentos
hoteleiros, perfil polivalente, abrangendo as componentes da eletricidade e da
canalizacdo. E também em dominios como o artesanato e a componente de bem-
estar (spa; cabeleireiro; manicure), segundo modelos curriculares a elaborar

para o efeito tendo em consideracéo as particularidades da llha.

Formacéao continua do ensino das linguas.

Formacéao continua através de cursos para especializacdo em areas tematicas
especificas, especialmente vocacionadas para a recontratacdo de pessoal
desvinculado dos Hotéis ap6s um periodo de contrato a prazo, ou que
estejam abrangidos pelo regime do subsidio de desemprego, com a
colaboracdo da EHTCV.

INSERCAO PROFISSIONAL, enquanto apoio para facilitar a integracdo no mercado

de trabalho, nos casos em que a oferta de emprego ou a criacdo do préprio emprego

implica mobilidade geogréfica temporaria ou permanente, nomeadamente:

no aconselhamento, com o apoio da Camara Municipal da Boa Vista, em matéria
de estadia na llha.
No apoio dos aspetos relacionados com orientacdo em matéria de contratacéo e

das condic¢oes laborais.

ESTAGIOS PROFISSIONAIS, promovendo a adesdo das empresas e a respetiva

divulgacdo das oportunidades para jovens candidatos através do PEPE e da rede de

Centros do IEFP no Pais, apoiando os mesmos na formalizacao dos respetivos estagios.

EMPREENDEDORISMO, pelo fomento e realizagcdo de oficinas de empregabilidade

com desempregados inscritos no Centro, bem como pela colaborag&o no terreno com a

ProEmpresa.
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5.3 EM SINTESE

A operacionalizacdo de um Servico de Emprego e Formacao Profissional do IEFP
nailha da Boa Vista posiciona-se em pleno na articulagdo das politicas de emprego
e formacao profissional de Cabo Verde, na misséo e visao do IEFP e do seu Plano
Estratégico 2018-2022, na tipologia da atividade que o Instituto desenvolve através
da sua rede de CEFP’s, cabendo-lhe priorizar as componentes de INTERMEDIACAO
LABORAL E FORMACAO PROFISSIONAL e, ainda, avangar para as componentes
de insercao profissional tdo necessérias na llha, bem como, progressivamente e de
forma complementar, em matéria de estagios profissionais; aplicacdo das

componentes relativas ao subsidio de emprego; e ao empreendedorismo.

6. PRESSUPOSTOS DE INTERVENCAO DO IEFP PARA UMA
OPERACIONALIZACAO EFICIENTE DE UM SERVICO DE EMPREGO E
FORMACAO PROFISSIONAL NA BOA VISTA

Os pressupostos de intervencéo deveréo assentar em dois eixos estruturantes: Parcerias

Estratégicas e Tecnologias de Comunicacao.

6.1 PARCERIAS ESTRATEGICAS

6.1.1 Camara Municipal da Boavista

A Camara Municipal da Boavista € a principal autoridade na gestdo plurissectorial da
llha e consequentemente interessada na implementacéo de um Servico de Emprego e
Formacao Profissional do IEFP na ilha com vista a valorizar os residentes para a sua
inser¢cdo no mercado de trabalho local. Por outro lado, e no que diz respeito a gestao da
mobilidade dos trabalhadores para a llha, tem um papel decisivo quanto a melhoria das
condi¢Oes de vida, nomeadamente no que diz respeito a habitagdo no quadro dos

programas em curso, com especial destaque para a aplicacao das verbas consignadas
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provenientes que resultam das receitas da taxa de turismo, para a qual a llha tanto

contribui.

Acresce a disponibilidade de meios com que a Camara pode contribuir, especialmente no
que se refere a cedéncia de instalagfes, como se infere do Protocolo em anexo assinado
com o IEFP com essa finalidade.

6.1.2 Empresas

O tecido empresarial da Boa Vista é o parceiro estruturante para o sucesso da atividade
de um Servico de Emprego e Formacao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista. Para
tanto, este precisa de transmitir uma credibilidade e capacidade de resposta de elevado
standard para promover e controlar a adeséo e utilizacdo do PEPE com sucesso, e ainda:
conseguir estabelecer pontes de didlogo para conhecer as necessidades atempadas de
pessoal e com que perfil; adequar respostas formativas para a qualificacdo dos
desempregados por caducidade de contrato de trabalho a tempo certo com vista a sua
reintegracdo no mercado; encontrar resposta para a colocacdo em estagio curricular dos
alunos dos cursos de qualificacéo; programar as acdes de formacdo em idiomas por forma

a satisfazer necessidades prementes e prioritarias.

6.1.3 Rede de CEFP do IEFP

Parecendo redundante referir-se a este tipo de parceria, o certo € que convém sublinhar
a importancia da mesma para a atividade do Servigo de Emprego e Formacéo Profissional
do IEFP na ilha da Boa Vista em funcédo das complementaridades que devem resultar de
uma eficaz resposta da rede de CEFP do IEFP, lacuna que se extrapola do Estudo da
Mundi Consulting de 18 de Julho de 2018 para ao Programa CVE/081 sobre a Analise
Estratégica do Centro de Emprego e Formacao Profissional Sal, que cita expressamente:

Falta de intercambio com os demais CEFP.

~

/

\
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O funcionamento em rede dos Centros do IEFP em relacdo a Boa Vista assumem um

caracter decisivo e estruturante como se evidenciou na PARTE | deste Relatério.

6.1.4 Outras Instituicdes

e A SDTBM - Sociedade de Desenvolvimento do Turismo da Boa Vista e Maio, enquanto
entidade responsavel pelo desenvolvimento e investimento turistico na Ilha, pelo seu
contributo nas previsdes de necessidades de mé&o-de-obra qualificada e por poder
fazer a intermediacdo de contacto com os promotores e deste forma organizarem-se
projetos de formacao para a abertura programada de Unidades Turisticas. Acresce 0
seu papel em acdes especificas de formacao no quadro da responsabilidade social de
insergéo de trabalhadores na llha.

e Ministério da Educacédo - Escola Secundaria da Boavista, no ambito da colaboracéo
de professores para a orientacao profissional e para o ensino presencial de idiomas.

¢ ENAPOR da Boavista, para facilidades de afixacdo de informacédo sobre o Servico de
Emprego e Formacéo Profissional do IEFP no Porto a chegada dos navios, bem como
de distribuicdo de informagao impressa.

¢ INPS - Instituto Nacional da Previdéncia Social, enquanto entidade com quem
legalmente o IEFP através dos CEFP’s compartilha competéncias em matéria de
subsidio de desemprego.

e EHTCV - Escola de Hotelaria e Turismo de Cabo Verde, enquanto entidade publica de
formacao nos dominios da hotelaria, restauracdo e turismo, para apoio em iniciativas
de montagem de conteudos tematicos para formacdo a distancia em termos de
producéo de video-aulas, entre outras possiveis intervenc¢des em projetos especificos
com cursos ministrados através de brigadas itinerantes.

e Unicv — Universidade de Cabo Verde para efeitos de cooperacdo em matéria de

Ensino a Distancia (EAD) e do Ensino de Idiomas estrangeiros.
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6.2 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Do Relatério de 18 de junho de 2018 da autoria da Mundi Consulting para o Programa
CVE/081, intitulado ANALISE BENCHMARKING - EMPREGO E FORMAC}AO
extrairam-se os trechos correspondentes a esta temética e que se reproduzem para

maior forca e credibilidade da abordagem ao tema:

“As facilidades eletrénicas sao crescentes. Identificaram-se conjuntos importantes de
Portais que permitem muita interacdo com os usuarios, facilitando-lhes uma série de

operacdes diretas por meio digital.

O caso Portugués do portal Vi@s € significativo na medida em que permite
autodiagnostico de competéncias transversais, aprendizagem e desenvolvimento de
técnicas eficazes de procura de emprego, exploracao de oportunidades de formacéo
e emprego, acbes de empreendedorismo, reconhecimento de qualificacbes e

certificacao profissional.

Por outro lado, o Ministério do Trabalho no Brasil tem desenvolvido diversas
aplicacdes para telemoveis, que facilitam a vida dos trabalhadores empregados e
desempregados na sua relagédo com as areas do trabalho, do emprego e da formacéo
profissional. Entre essas novidades destacam-se as seguintes aplicagdes: ‘SINE facil’,
na busca de vagas de emprego e de candidaturas;(...), ‘Escola do Trabalhador’, que
permite, a curto prazo, a frequéncia de 50 cursos gratuitos diferentes feitos por

internet.

No que respeita a formagdo encontram-se amplamente divulgados os cursos de
formacao a distancia nas modalidades e-learning (formacao a distancia) e b-learning
(formacéo a distancia e presencial). A tendéncia poderé ser a de dotar este tipo de
formacdo com uma ampla natureza mista: formacao a distancia, formacao presencial,
formacéo simulada em oficina e formacéo em contexto de trabalho, a qual se poderéo
associar outras medidas que facilitem a integracéao ou a reintegracéo em empresas de

trabalhadores bem preparados em termos de qualificacbes e competéncias”.
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E a titulo de exemplo, o referido estudo cita Portais especializados, que disponibilizam
informacgdes sobre como preparar um curriculo vitae, uma carta de apresentacao, um
video curriculum, uma entrevista, iniciar um negoécio, procurar ajuda (exemplos:
https://about.me,  www.doyoubuzz.com,  www.cvmkr.com,  www.vizualize.me,
www.resume.com, www.modelocurriculum.net, www.talkingcv.com,

www.videocvtube.com, www.face2facecv.com).

Ora, é esta a realidade existente e comprovada a que o IEFP tera que aderir o mais

rapidamente possivel.

Pois s6 com recurso a estas facilidades eletrénicas, preparadas e
operacionalizadas pelos servicos Centrais do IEFP para os CEFP e o Servico de
Emprego e Formacéao Profissional do IEFP nailha da Boa Vista poderdo os mesmos
crescer em termos de eficacia, abrangéncia, rapidez de intervencdo e

universalidade de acesso.

O caso da instalacdo do Servico de Emprego e Formacéao Profissional do IEFP
nailhadaBoa Vistadeveria ser considerado pelo IEFP como projeto piloto para
aintroducdo deste tipo de facilidades eletrénicas, de que o PEPE constitui desde
ja a ferramenta-mde na questdo da Intermediacdo Laboral e dos Estagios
Profissionais, demonstrando a saciedade como a solu¢do consegue revolucionar a

comunicagao e a operacionalizacado dos procedimentos “just in time”.

Ora, também no caso da formacé&o os resultados e os custos so6 teriam a ganhar

com amontagem de solucdes desse tipo, nomeadamente pela edicdo de video-

aulas, quer para a formacdo na componente dos “soft skills”, nas formacgbes
tematicas; nas componentes tedéricas dos cursos de formacéo inicial e continua; e no

ensino das linguas através do recurso a metodologias especificas neste dominio.

A montagem de um Centro de Producdo de contetdos segundo solugdes
tecnologicas adequadas, simples e de facil utilizacdo e atualizagdo
representam o futuro e apossivel dinamica do IEFP no contexto dainsularidade

do Pais.



https://about.me/
http://www.doyoubuzz.com/
http://www.cvmkr.com/
http://www.vizualize.me/
http://www.resume.com/
http://www.modelocurriculum.net/
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Cabo Verde, através da Unicv, dispde de know -how na matéria, podendo ser um
parceiro decisivo para se alcancar este objetivo. A Universidade contatada no ambito
deste Estudo esta disponivel para a devida colaboracdo em termos a convencionar:
Assisténcia Técnica ao IEFP no caso deste adquirir o devido equipamento de
producéo, ou producdo nas suas proprias instalacdes dos conteudos editados pelo
IEFP.

A criacdo de um nucleo de projeto afeto ao langcamento deste tipo de Projeto,
devidamente fundamentado para a obtencdo do apoio técnico e financeiro da
Cooperacédo do Luxemburgo seria uma mais valia de valor inequivoco e um passo

em frente decisivo para a intervencdo dos CEFP em Cabo Verde.

As oportunidades do mundo digital tém que ser aproveitadas com toda a prioridade,
até para racionalizar os custos de funcionamento e da formacdo profissional

contratacao de pessoal.

E assim se poderem ultrapassar progressivamente os pontos fracos dos CEFP’s, que a titulo
de exemplo se inferem do estudo sobre o CEFP do Sal, identificados no Estudo da Mundi
Consulting de 18 de Julho de 2018 para ao Programa CVE/081 sobre a Andlise Estratégica
do Centro de Emprego e Formacéo Profissional Sal, de que se citam 0s mais pertinentes
ao caso para ajuda na reflexdo e se constatar como mecanismos de natureza
tecnoldgicairido ser facilitadores e polarizadores da penetragdo da marca IEFP, da sua
eficiéncia e da obtencéo de resultados qualitativa e quantitativamente de nivel bem
superior ao existente atualmente, reforcados por uma componente reforcada de

credibilidade superando os seguintes constrangimentos:

o Fraco engajamento do sector empresarial ao nivel da utilizacdo de produtos e servicos do

CEFP e que ndo reconhece valor factual a oferta do CEFP;

o Orgamento limitado e dependente;

o Competéncia de Gestao e ao nivel do front office,

o Sobreposi¢éo de projetos / solicitacdes e muitas vezes a sua ndo continuidade;

o Falta de intercambio com os demais CEFP;

o Fraca identidade e visibilidade do CEFP em termos de divulgagéo e de ‘imagem de marca’;

o Inexisténcia de Manuais de Procedimentos do Centro que apoie os funcionarios nas suas

fungBes, em especial os Técnicos;
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Falta um plano de marketing estruturado do CEFP / IEFP a comunidade (divulgacéo de

atividades é deficiente, alguns potenciais clientes ainda desconhecem o centro);

Numero reduzido de técnicos versus servicos disponibilizados ao mercado;

Inexisténcia de sessdes de orientacao profissional e vocacional,

Fracas parcerias institucionais em efetivo funcionamento;

CEFP é considerado, pelos jovens de Santa Maria, muito longe, verificando-se, assim, pouca

procura por parte dessa populacéo;

Falta elaborar planos anuais de atividades a partir de uma analise mais criteriosa entre oferta

€ procura;

Presenca pouco efetiva no mercado com falta de articulagdo/aproximagéo as empresas;

N° insuficiente de visitas as empresas, de jornadas de informacéo e divulgacdo e de visitas

de seguimento;

Falta de modelo de atualizacdo sistematica das necessidades do mercado.

6.3 EM SINTESE

O Servico de Emprego e Formacéao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista devera
intervir na base de parcerias estratégicas abrangentes e dinamicas através de uma
interacdo permanente pelo didlogo e pela harmonizacdo das respetivas contribuigdes.
O Servico de Emprego e Formacéao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista tera de
ser uma marca disruptiva nas metodologias de atuacdo do IEFP, pela introducéo
de tecnologias de EAD — Ensino a Distancia — num primeiro momento através de video
aulas produzidas para os temas de formacao nos soft skills e para as partes teoricas
dos cursos de formacéao inicial e continua e, numa segunda fase, indo mais longe em
solugBes de elearning e blearning, Unica forma de potencializar a eficiéncia da
formacéo e agilizar a atuacdo do Centro, conferindo-lhe viabilidade e credibilidade.
Com esta medida e a montagem de um Centro de Producéo de conteudos no IEFP
com Assisténcia Técnica da Unicv (por exemplo), seria a resposta de
modernidade e inovacdo para alterar as dinamicas limitadoras da insularidade

do Pais.
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7 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E FISICA DO SERVICO DE
EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL NA BOA VISTA

A estrutura organizacional de um Servico de Emprego e Formacao Profissional do
IEFP na ilha da Boa Vista devera ter em consideracdo as componentes de instalacéo

e de evolucao progressiva das necessidades em funcéo do trabalho implementado.

7.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional do CEFP da Boa Vista devera corresponder a solucdes
simples, ageis e flexiveis para uma intervencdo progressiva ao longo do tempo e de
consolidacdo e credibilidade da estrutura, muito assente no apoio e
complementaridade dos servigcos centrais do IEFP na execugéo das actividades, sendo
gue seréo contratados formadores externos, por projecto de formacao, para execugao

das acc¢des de formacdo inicial e continua.

Assim:

Ano 1. 2019 (Instalacdo): 1 Técnico Superior (contratado IEFP) e 1

Recepcionista/Assistente Administrativo (disponibilizado pela CMBV).

Ano 2: 2020 (Arranque efectivo dos cursos de FI em Manutengéo Hoteleira,
Instalacdo da EAD e implementacdo das Politicas Activas de Emprego): 1 Técnico
para apoiar na execugao e acompanhamento da Formacgéao a ser mobilizado pelo
IEFP.
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Pelo quadro abaixo, pormenorizam-se as caracteristicas da organizacao:

Area Funcéo Competéncias gerais Engajamento | Modalidade

Coordenacao geral das

Coordenacéao Responsavel 1° Trimestre |Contratacéo
Geral do Servico | do Servico atividades da Unidade, 2019
Emprego e (Técnico nomeadamente: intermediaco IEFP
IntermediacdoLa | Superior) labiral; estagios profissionais,
boral insergdo profissional e e

subsidio de desemprego
Formacéo Técnico de Execucdo das atividades de | 1° Trimestre | A mobilizar
Profissional Formacéo formacéo, orientacdo | 2020 junto da
Inicial e Profissional profissional, implementagdo da CMBV
Continua/Orient | (Técnico EAD e Oficinas de (Sistema
acao Superior) Empregabilidade de
Profissional Mobilidade)

Rececionista/ | A recepcgdo do Centro em geral 1° Trimestre | A mobilizar

Assistente e dos candidatos em particular, 2020 junto da
Suporte no Administrativo | sua triagem e encaminhamento CMBV
Atendimento e | (secundario para a Intermediagéo Laboral (Sistema
organizagao ou FP) elou para a Formag&o de
administrativa Profissional Mobilidade)

As competéncias especificas para cada um dos elementos acima referidos sdo as

seguintes:

1°- Responséavel pelo Servico, a quem compete a coordenacdo geral das atividades
da Unidade, nomeadamente: intermediacao laboral; estagios profissionais, insercdo

profissional e subsidio de desemprego:

o Pela execucao, sob orientagao e apoio da Sede, de um Plano de Comunicagéao
e Marketing a ser elaborado em conjunto com os servi¢os centrais do IEFP, com
vista a estruturar uma rede de relacdes a criar e a manter com a CMB e a
SDTBM, as empresas do setor hoteleiro e também de outros setores, no sentido
de ter sempre atualizada uma prospecao do mercado e suas necessidades no

tempo e por perfis profissionais;




COOPERAGAO CABO VERDE - LUXEMBURGO
CVE/081 — Emprego e Empregabilidade
Contrato CVE/081 18.0720

o Pelapromocao do PEPE junto das empresas e acompanhamento do respectivo
processo de inscricdo e da procura de candidatos, incluindo os estagios

profissionais;

o Pela promocdo e apoio aos candidatos a postos de trabalho locais e dos
resultantes da mobilidade na sua inscricdo no PEPE, numa légica de busca
ativa de emprego;

o Pelo estabelecimento de sinergias com os Centros de Emprego da Praia,
Assomada, Santo Antdo e Sao Vicente com vista a preparacao de candidatos
para a mobilidade e inscricdo no PEPE;

o Pela articulacdo com o INPS do programa de execucao das componentes
legalmente atribuidas ao IEFP através dos CEFP no dominio do subsidio de

desemprego;

o Pelas accodes de insercao profissional, nomeadamente no aconselhamento,
com o apoio da Camara Municipal da Boa Vista, em matéria de estadia na llha
e em aspetos relacionados com orientacdo em matéria de contratacdo e das

condic¢des laborais.

2° - Técnico de suporte na organizacao e seguimento da Formacéo Profissional,
a quem compete:

o A formacdo dos candidatos ao emprego sobre como preparar um curriculo

vitae, uma carta de apresentacdo, um video curriculum, uma entrevista,

responder a anuncios de emprego, realizar candidaturas espontaneas;

o Formacéo de soft skills transversais as vérias profissdes, mas com enfase nas
profissdes da hotelaria, nos dominios do atendimento; comunicacao; atitude e

higiene profissional; psico-sociologia do cliente; e introdu¢édo aos ambientes de
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cada area profissional, com acesso ao conhecimento dos principais

equipamentos e utensilios;

Pela dinamizacao de acc¢des de orientacao profissional com vista a valorizagao
e insercdo dos candidatos, com recurso a especialistas da Escola Secundaria

da Boa Vista;

Formacdo inicial em dominios especificos da manutencdo de
equipamentos hoteleiros, perfil polivalente, abrangendo as componentes da
electricidade, canalizacao, alvenaria e carpintaria. E também em dominios como
0 artesanato e a componente de bem-estar (spa; cabeleireiro; manicure),
segundo modelos curriculares a elaborar para o efeito tendo em consideracéo
as particularidades da llha, numa linha de apoio estruturante dos Servicos
Centrais do IEFP e o recurso ao sistema de brigadas itinerantes para

ministrarem modulos dos respectivos cursos;

Formacao especializada do ensino das linguas, segundo metodologias audio
visuais a fornecer pelos Servicos Centrais do IEFP e eventual recurso a

Professores de idiomas da Escola Secundaria;

Formacao continua através de cursos para especializacdo em areas
tematicas especificas, especialmente vocacionadas para a recontratacédo de
pessoal desvinculado dos Hotéis apés um periodo de contrato a prazo, ou que
estejam abrangidos pelo regime do subsidio de desemprego, estabelecendo

para o efeito os termos de parceria e colaboragcdo com a EHTCV;

Envolvimento no Processo dos Servicos Centrais do IEFP de elaboracéo e
aplicacdo de processos de EAD a aplicar nas formagdes acima identificadas,
nomeadamente através de video-aulas e de sistemas adequados para 0 ensino

audio visual de linguas;

Promocdo e execucdo de oficinas de empregabilidade com o apoio dos

Técnicos dos Servicos Centrais do IEFP.
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3° - Rececionista/Assistente Administrativo, a quem compete:

o A recepcéo do Servigco em geral e dos candidatos em patrticular, sua triagem e
encaminhamento para a Intermediagcdo Laboral e/ou para a Formacéo

Profissional;

o O suporte na organizacdo e acompanhamento das acbes de formacgéo
profissional, nomeadamente em matéria de apoio a sua gestao administrativa e

financeira;

o A gestao da ocupacéo das salas, sua limpeza e manutencéo dos espacos e dos

mobiliarios e equipamentos, devidamente inventariados;

o Apoiar nas iniciativas de difusdao das actividades do Centro no quadro do
respectivo Plano de Marketing e Comunicacdo, quer indoor, mas também
outdoor, sempre que necessario, nomeadamente em intervenc¢des no Porto da

Boa Vista a chegada dos navios.

o Suporte na organizagdo dos processos administrativos/secretariado

Face ao contexto descrito a estrutura organizacional devera ser implementada

por forma a dar resposta as necessidades diagnosticadas:

2019

1°Nomeacdo de um Técnico contratado paraassumir apresencado IEFP e langar
solucdes simples, ageis e flexiveis para uma intervengdo progressiva ao longo do
tempo e de consolidacdo e credibilidade da estrutura, muito assente no apoio e
complementaridade dos servicos centrais do IEFP e dos seus CEFP, lancando os
processos de INTERMEDIACAO LABORAL no contexto das parcerias locais a
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estabelecer, promovendo uma prospecao do mercado e suas necessidades no tempo

e por perfis profissionais, procurando estabelecer sinergias com os Centros de

Emprego da Praia, Assomada, Santo Antdo e S&o Vicente com vista a preparacéao

de candidatos para a mobilidade.

Por outro lado, e enquanto ndo for mobilizado o técnico para desenvolver a

componente da formacédo profissional, 0 Responsavel do servico devera apoiar a

realizacédo de acoes de formac&o com o apoio dos Servigos Centrais do IEFP.

Neste dominio, o diagnostico realizado localmente aponta para as seguintes

necessidades:

(@]

A formacé&o dos candidatos ao emprego sobre como preparar um curriculo vitae,
uma carta de apresentacdo, um video curriculum, uma entrevista, responder a

anuncios de emprego, realizar candidaturas espontaneas;

Formacédo de soft skills transversais as varias profissdes, mas com enfase nas
profissdes da hotelaria, nos dominios do atendimento; comunicacao; atitude e
higiene profissional; psico-sociologia do cliente; e introdu¢do aos ambientes de
cada area profissional, com acesso ao conhecimento dos principais equipamentos

e utensilios;

Pela dinamizacdo de acc¢Bes de orientacdo profissional com vista a valorizacao e
insercdo dos candidatos, com recurso a especialistas da Escola Secundaria da

Boa Vista;

Formacéao inicial em dominios especificos da manutencdo de equipamentos
hoteleiros, perfil polivalente, abrangendo as componentes da electricidade,
canalizacdo, alvenaria e carpintaria. E também em dominios como o artesanato e
a componente de bem-estar (spa; cabeleireiro; manicure), segundo modelos
curriculares a elaborar para o efeito tendo em consideracao as particularidades da

llha, numa linha de apoio estruturante dos Servi¢cos Centrais do IEFP e o recurso
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ao sistema de brigadas itinerantes para ministrarem modulos dos respetivos

CUrsos;

o Formacado especializada do ensino das linguas, segundo metodologias &udio
visuais a fornecer pelos Servicos Centrais do IEFP e eventual recurso a

Professores de idiomas da Escola Secundaria;

o Formacao continua através de cursos para especializacdo em areas teméaticas
especificas, especialmente vocacionadas para a recontratacdo de pessoal
desvinculado dos Hotéis ap6s um periodo de contrato a prazo, ou que estejam
abrangidos pelo regime do subsidio de desemprego, estabelecendo para o efeito
os termos de parceria e colaboragdo com a EHTCV;

2° - Afetacdo ao Servico de uma pessoa da CM da BV para assumir a Rececao e apoiar

na organizacdo administrativa do Servico.

2020:
Ano de consolidacao da estrutura organizacional com a incorporac¢ao do Técnico para

assumir a area de Formacéao Profissional.

7.2 INSTALACOES, MOBILIARIOS E EQUIPAMENTOS

As instalacfes previstas para o funcionamento do Servico de Emprego e Formacao
Profissional do IEFP na ilha da Boa seréo cedidas pela Camara Municipal da Boavista
nos termos de Protocolo assinado entre o Municipio e o IEFP, a ser objeto da
celebragcdo de uma Adenda, para nela se incluir uma rectificacdo da Cladsula 12
relativa ao conjunto de todas as instalacdes cedidas, com a incluséo da sala no Centro
de Arte e Cultura.

Os mobiliarios e equipamentos necessarios para a instalagdo e funcionamento do

Servico de Emprego e Formacao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista ser&o




COOPERAGAO CABO VERDE - LUXEMBURGO
CVE/081 — Emprego e Empregabilidade
Contrato CVE/081 18.0720

4 N

passiveis de elegibilidade para financiamento do Programa Emprego e

Empregabilidade da Cooperacao do Luxemburgo.

7.2.1 Instalacdes

As Instalagbes cedidas pela CMB ao IEFP adequam-se a missdo e as actividades
desenhadas para o Servico de Emprego e Formacao Profissional do IEFP na ilha da
Boa Vista, compostas pela ocupacéao integral do edificio denominado de Centro de
Formacéo dos Pescadores e por uma sala no 2° piso do Centro de Arte e Cultura,

vocacionadas para as seguintes funcionalidades:

NUCLEO CENTRAL (PESCADORES)

Piso O e Gabinete Coordenador
e Recepcéo/Triagem

¢ Orientacéo Profissional
e Estéagios Profissionais
e Técnicas Procura Emprego PEPE:
o Elaborar o CV
o Realizar candidaturas espontaneas

Piso 1 Sala 1

e Sala Polivalente de Formacao:
o Oficinas Empregabilidade
Preparacao para entrevistas de emprego
Formacdo para a Insercéo Profissional nos vérios sectores
Assisténcia para integracdo social na Boavista
Aulas tedricas dos cursos de formacdao inicial ou continua.

Piso 1 Sala 2

o O O O

Piso -1 e Sala Polivalente de formacéao:
o Cursos de Manutengéo Hoteleira
o Cursos de Formacédo em artesanato

NUCLEO CAC (SALA)

¢ Instalacéo de formagbes em EAD e Laboratorio de Linguas:
o Cursos de Idiomas

Cursos de Higiene e Primeiros Socorros

Cursos de Atendimento/Comunicagao

Cursos de Informagéo Turistica

Seminarios Tematicos

Piso 2
Sala

O O O O
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Edificio sede para uso exclusivo do IEFP na Boa Vista:

Sala de Formacao no CAC:
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Apresenta-se a seguir a simulagdo da montagem dos espacos principais com 0s respectivos
mobiliarios:

Gabinete

Recepcéo
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Sala 1 - Técnico Formacgao Profissional e Sala de Formacéao
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Sala 2 — Sala Polivalente de Formacao

A e
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7.2.2 Mobiliarios e Equipamentos

Quadro 3 - Lista de Mobiliarios e Equipamentos

Mobiliérios e equipamentos

Quantidades e Especificacbes

Mobiliario

Mesas e cadeiras com
especificacdes e guantidades
segundo modelo apresentado

Equipamentos informaticos, com
instalagcdo em rede

50 computadores; 50 ratos e 50
auscultadores, sendo dois com
caracteristicas para servirem como
server. Mais 3 computadores
portateis.

Data Show

3 Data show de teto e 1 portatil.

Fotocopiadora

1 Fotocopiadora

Sistema de som

Sistema de som, com microfones e
amplicicacao

Cortinados quebra luz sala 2

Oito cortinados quebra luz “ 2 por
cada uma das 2 janelas em funcgéo
das medidas

Parabdlica (s) e instalacéo

Instalacdo no edificio do CAC e
ligacdo a sala do IEFP para apoio no
ensino das linguas e EAD

Sala formagdo em manutengao hoteleira

Conforme especificacdes técnicas
IEFP

Sinalética exterior e interior

2 Placas exteriores e 8 interiores
conforme modelos em anexo
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7.3 ORCAMENTO DE INVESTIMENTO

Quadro 4 - Orcamento de Investimentos em equipamentos e mobiliariuos

Mobiliarios e equipamentos Estimativa Orcamental
Mesas e cadeiras conforme modelo de

48 computadores; 48 ratos e 48
auscultadores,'g dois computadgres 32. 640,00 EUR
com caracteristicas para servirem
como server. Mais 5 computadores

portateis.
3 Data show de teto e 1 portatil 3.625,00 EUR
Fotocopiadora

3.500,00 EUR
Sistema de som 1.400,00 EUR
Licencas de software de video 162,00 EUR

conferéncia

Dois cortinados quebra luz “ por cada
umadas 2janelasdasala2,emfunggdo| -
das medidas

Instalacdo Parabdlica no edificio do
CAC e ligacdo a sala do IEFP para 110,00 EUR
apoio no ensino das linguas e EAD

Sala formacdo em manutencao
h,otellelra, conforme especificacdes 14.800,00 EUR
técnicas

Sinalética exterior e interior; 2 Placas
exteriores e 8 interiores. 526,00 EUR

Sala de orientacao profissional e apoio
a insergao 8.000, 00 EUR

TOTAL 80.838,00 EUR
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7.3 ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS EM FORMACAO

2019
_ _ N° Beneficiarios custo fomando/ano |Custo anual da Formagao
Acoes de formacao (ECV) (ECV)
Cursos de Qualificagéo Profissional Incial (Manutegéo
de Equipamentos Hoteleiros e Industriais) 0 145.000 0
Cursos de Iniciagdo Profissionsal 0 62.168 0
Cursos de Capacitagao (Soft Skills) 20 8.901 178.020
Cursos de Idiomas (Inglés, Francés, Aleméo) 0 8.901 0
Formacao de formadores 20 30.000 600.000
Ofcinas de empregabilidade (tcnicas de busca ativa
de emprego) 30 8.901 267.030
Total 2019 70 1.045.050
2020
N° Beneficiirios custo fomando/ano |Custo anual da Formagao
AcoOes de formacao (ECV) (ECV)
Cursos de Qualificagao Profissional Incial (Manute¢ao
de Equipamentos Hoteleiros e Industriais) 20 145.000 2.900.000
Cursos de Iniciagdo Profissionsal 0 62.168 0
Cursos de Capacitagao (Soft Skills) 20 8.901 178.020
Cursos de Idiomas (Inglés, Francés, Aleméo) 20 8.901 178.020
Formag&o de formadores 20 30.000 600.000
Ofcinas de empregabilidade (t&cnicas de busca ativa
de emprego) 20 8.901 178.020
Total 2019 100 4.034.060
2021
N° Beneficiarios custo fomando/ano |Custo anual da Formagio
Acoes de formacao (ECV) (ECV)
Cursos de Qualificagéo Profissional Incial (Manute¢ao
de Equipamentos Hoteleiros e Industriais) 20 145.000 2.900.000
Cursos de Iniciagéo Profissionsal 20 62.168 1.243.360
Cursos de Capacitacao (Soft Skills) 40 8.901 356.040
Cursos de Idiomas (Inglés, Francés, Aleméo) 30 8.901 267.030
Formacao de formadores 20 30.000 600.000
Ofcinas de empregabilidade (tcnicas de busca ativa
de emprego) 30 8.901 267.030
Total 2019 160 5.633.460
Total 2019 a 2021 330 10.712.570

Fonte: IEFP

4
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8 PLANO DE ACAO INDICATIVO 2019-2021

Em conformidade com as conclusoes saidas do Atelier de 09-11-2018 com o Conselho

de Administracdo do IEFP e quadros superiores da Instituicdo:

RESULTADO

Servico de Emprego e Formacdo Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista
operacional: Técnico contratado e formado. Instalacbes equipadas. Plano de
Atividades estabilizado e orcamentado. Planos de Formacéo elaborados. Parcerias
celebradas.

ACTIVIDADES

Contratacdo do Técnico para o Servico de Emprego e Formacgéo Profissional do
IEFP na ilha da Boa Vista

Mobilizacdo/Negociacdo com Parceiros a afectacdo no Servico, em regime de
mobilidade, de 1 Técnico para assumir a area de FP a partir de 2020

Negociacdo com a CMBV a afectacdo de uma pessoa para assegurar a
Recepcéao/Atendimento no Servigo a partir do 1° trimestre de 2019

Formacdo na Praia e estagio num CEFP do Técnico do Servico de Emprego e
Formacdao Profissional do IEFP na ilha da Boa Vista.

Lancamento de consultas para aquisicdo de mobiliarios e equipamentos para a
Escola de Pescadores e a Sala de Formacéo no CAC

Montagem dos mobiliarios e equipamentos na Escola de Pescadores e na Sala de
Formacéo do CAC

Sistema de Intermediag&o Laboral implementado.

Implementada rede de relagbes a criar e a manter com a CMB e SDTBM, as
empresas do sector hoteleiro e também de outros sectores, no sentido de
estabelecer um processo de identificacdo permanente das necessidades do
mercado.
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Realizacéo de uma accao de formacgéo de formadores (CAC)

Formacéao dos candidatos ao emprego sobre como preparar um curriculo vitae, uma
carta de apresentacdo, um video curriculum, uma entrevista, responder a anincios
de emprego, realizar candidaturas espontaneas (Oficinas de Empregabilidade)

RESULTADO

Sistema de Intermediacdo Laboral consolidado e inicio das ac¢des de formacéo
inicial

ACTIVIDADES

Ampliacdo das iniciativas do uso do PEPE na intermediacao laboral e estabilizado o
processo de identificacdo das necessidades do mercado de trabalho e das sinergias
a criar para o efeito com a rede de CEFP do IEFP e das Parcerias ou pontes de
colaboracgédo a estabelecer com outras entidades publicas de formacao profissional.

Iniciar a estruturacéo das modalidades formativas (EAD) das véarias modalidades
de cursos

Inicio da Formacao de soft skills transversais as varias profissées, mas com enfase
nas profissbes da hotelaria, nos dominios do atendimento; comunicacao; atitude e
higiene profissional; psico-sociologia do cliente; e introducéo aos ambientes de cada
area profissional, com acesso ao conhecimento dos principais equipamentos e
utensilios.

Realizac&o (2° semestre) do 1° curso em manutencéo de equipamentos hoteleiros,
perfil polivalente, abrangendo as componentes da electricidade e da canalizacao.

Promover e concretizar a celebragdo de contractos de estagios profissionais

Formacgé&o de Idiomas para o sector de Hotelaria e Turismo

Formacgao de formadores
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RESULTADO

Entrada em velocidade de cruzeiro do Servigo de Emprego e Formagéo Profissional
do IEFP na Boa Vista.

ACTIVIDADES

Consolidacao das iniciativas levadas a efeito em 2020

Concluir o 1° curso em manutencao de equipamentos hoteleiros.

Cursos de formag&o em idiomas estrangeiros

Inicio de cursos de formacdo continua especialmente vocacionada para a
recontratacdo de pessoal desvinculado dos Hotéis apds um periodo de contrato a
prazo, com a colaboracdo da EHTCV.

Realizar Oficinas de Empregabilidade

Concluir a preparacdo de video aulas para uso nas componentes adequadas dos
varios cursos e inicio das formacfes na modalidade EAD

9. NOTAS FINAIS

A Assisténcia Técnica prestada ao estudo para a implementacao de um Servico de
Emprego e Formacao Profissional do IEFP na llha da Boa Vista consubstanciado neste
Relatério, procurou atingir os Resultados apontados nos TdR, mas sobretudo

demonstrar a viabilidade da iniciativa segundo varios pontos de vista:

e Ponto de vista macro sobre a Ilha da Boa Vista, pelas evidéncias do diagnostico
constante do PEDS, mas sobretudo pela identificagédo de forma exaustiva sobre a
realidade do mercado de emprego na Boa Vista com base em indicadores claros
sobre os potenciais contingentes de candidatos ao emprego, quer de habitantes
locais, quer do resultado da mobilidade social dos naturais de outras llhas;
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e Ponto de vista politico/institucional, pela demonstracdo da harmonia entre as linhas
do Plano Nacional de Emprego e do Plano Nacional de Emprego Jovem, o
Orcamento de Estado para 2018 e o Plano de Atividades do IEFP de 2018, que
suportam a iniciativa da criagdo de um Servico de Emprego e Formagéo Profissional
do IEFP na Boa Vista;

e Ponto de vista de oportunidade, com a recomendacdo para a criacdo de
mecanismos disruptivos de actuacdo, nomeadamente pelo tipo de Parcerias
proactivas a estabelecer e ainda pela introducdo de um processo inovador de
formacao a distancia extensivel a todo o IEFP;

e Ponto de vista da estratégia do IEFP em termos de actuar de imediato na Boa Vista,
(estratégia sublinhada de forma inequivoca no Atelier de socializacdo do estudo
realizado a 09-11-2018), através da contratacdo de um técnico (ja aprovado pelo
Conselho de Ministros), que vai desenvolver a componente da intermediacao laboral
e apoiar a realizacao de acc¢des de formacgéo organizadas pelos Servigcos Centrais
do Instituto, deixando para mais tarde a contratacdo de mais técnicos,
(nomeadamente para a area da formacao profissional) e a eventual criacdo formal
de um Centro de Emprego e Formacao Profissional na llha, contando para o efeito
com instalacdes cedidas pela CMB (contrato de cedéncia e uso, que se deixa em

anexo minuta de verséo actualizada).

Face a esta estratégia de actuacdo, uma vez que o Servico de Emprego e Formacao
Profissional da Boa Vista ndo representa um centro de custos autbnomo, mas antes
uma extensdo dos Servicos Centrais, a estimativa de orcamento de funcionamento
apresentada no Relatorio Preliminar 1 e 2 ndo faz sentido porque desadequada ao
modelo de lancamento da actividade do IEFP na Boa Vista.

Neste contexto, o apoio do Programa Emprego e Empregabilidade da Cooperacgéo do
Luxemburgo devera também ser progressivamente prestado, inicialmente com o
mobiliario de escritdrio, salas de formacéo, fotocopiadora e computadores no edificio
da Escola dos Pescadores, (instalacées que se recomendam ser de utilizar, porque

concentradas, com potencial de uso progressivo e geriveis pelo Técnico destacado
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pelo IEFP), deixando para uma segunda fase os equipamentos inventariados para a
sala de formacao dos cursos de manutencéo hoteleira e o equipamento de sala de

formacéo do CAC.

Por ultimo, deixar a recomendacao para uma formulacdo pelo Programa Emprego e
Empregabilidade da Cooperacéo do Luxemburgo de actividade destinada & montagem
de um sistema de formacdo a distancia, medida igualmente apontada por estudos
precedentes promovidos pelos CVE/081. Na realidade, o hardware é sempre ditado
pelo software que se reconheca ser de criar e pelos conteddos a promover para a

formacéo.

Ora, tal requer e exige um apoio especifico de uma equipe de projecto para conceber,
lancar, testar, manter e gerir o processo de que resulte a posterior montagem de

estudio dotado dos equipamentos adequados.

Uma iniciativa deste tipo constitui um marco na intervencdo da cooperacado do
Luxemburgo na formacéao profissional em Cabo Verde, criando rupturas metodolégicas
e 0 acesso em todo o Pais a conteudos dinamicos de formacao/aprendizagem numa

perspectiva inovadora e de futuro.
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Anexo | - Lista de entrevistas na Cidade da Praia

ENTIDADE REPRESENTANTES
Lux-Development — Juan Buchet, CTP CVE/081
Programa CVE/081

Nadia Firmino, ATN CVE/081

DGEFPEP Euridice Mascarenhas, Diretora-Geral
IEFP Paulo Santos, Presidente
Unidade Formacéao IEFP Evna Fonseca, Coordenadora

Unidade de Emprego IEFP | Jussara Matos, Coordenadora

Unidade Financeira IEFP Pedro Lopes, Coordenador

CEFP Praia Celina Semedo, Coordenadora

Raquel Santos, Responséavel Formacgéo

PIEFE Samira Borges. Gestora

Nucleo EAD da Unicv Octavio Mendes, Coordenador
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Anexo Il - Lista de entrevistas na Boavista

ENTIDADE

REPRESENTANTES

Camara Municipal da
Boavista

José Luis Santos, Presidente

Departamento Técnico
Camara Municipal da
Boavista

Eric Firmino
Georgina Andrade
Vitor Fontes
Henrique Cruz

Sociedade de
Desenvolvimento Turistico
da Boavista e Maio

Hercules Vieira — Administrador
Edna Tomar — Técnico

Delegacdo Ministério da
Educacao na Boavista

Risandra Gabriel, Delegada

Eneida Duarte, Coordenadora Estatisticas

Reunidao Rede Local de
Parceiros

Representantes Camara, SDTBM;

Delegacéo Ministério da Educacéao;
Associacao

Varandinha; Associagao “Um click para um

sorriso”’; e Associacao de Nigerianos

Hotel Iberhostar

Paula Rodriguez, Subdiretora
Jandira Cruz, Responséavel RH

Hotel Royal Decameron

José Mendes, Diretor Financeiro

Porto de Sal Rei

José Lima, Diretor

Aeroporto da Boavista

Fernando Fragoso, Diretor
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CeB -Aguas e Energias da
Boavista

Ulisses Santos, PCA

Tania Duarte, Assistente

TMC, (Botur: Spa e Lojas)
e Centro de Mergulho
Hotéis RIU

Rute Antunes, Diretora Recursos Humanos

Shra Nélida, Gerente

Clamtour, Ag. de Viagens,
Rent a Car e Hotel —
Grupo Mendes e Mendes

Carine Mendes, Diretora

Construcdes Oasis

Jodo Tavares, Proprietario e Gerente

Remad Ill — excursdes de
recreio

Eduardo Lima, S6cio-Gerente

Boavista Garden Center

Felino Imbali, Gerente

Nortia Elecricidad

Saize Silva, Diretora

WInCAR, Oficinas
Mecanica Auto

Shr2 Marcelina, Gerente
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Anexo lll = Minuta de Contrato rectificado IEFP/CMB

CONTRATO DE CESSAO DE ESPACOS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE

EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL DO IEFP NA ILHA DA BOA VISTA

ENTRE

A Camara Municipal da Boa Vista (CMBV), representada pelo seu Presidente, Dr. José Luis dos
Santos, doravante denominada 1° Outorgante,

e o Instituto de Emprego e Formacdao Profissional de Cabo Verde, Instituto Publico (IEFP), neste
ato representado pelo seu Presidente do Conselho de Administracdo, Dr. Paulo Alexandre dos
Santos, doravante denominada 2° Outorgante.

CONSIDERANDO QUE:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

O desenvolvimento turistico na Ilha da Boa Vista encontra-se numa etapa de crescimento
acentuado, pelo aumento da entrada de turistas e das taxas de ocupacdo anuais,
registando-se uma perspectiva de aumento consideravel das unidades hoteleiras, com
impacto no aumento dos postos de trabalho criados e nas correspondentes necessidades
recursos humanos qualificados;

O crescimento demografico na llha da Boa Vista, nomeadamente de jovens provenientes
das outras ilhas e da costa de Africa a procura do primeiro emprego e de profissionais em
plena mobilidade no mercado, exige uma resposta em termos de intermediag&o laboral e
formacdao profissional;

O executivo da Camara Municipal da Boa Vista pretende dar resposta a esta necessidade,
em conformidade com o seu programa eleitoral e plano de actividades;

O IEFP, enquanto Instituto Publico com sede na Cidade da Praia cuja missédo é garantir,
através da sua estrutura central, 0os seus servicos descentralizados e em parceria com
outras instituigcdes publicas e privadas, a promogéo e execucdo das acgbes de formacgéo
profissional para satisfazer as necessidades do mercado de trabalho, contribuindo para a
promocdo do emprego digno, qualificagéo relevante e atitude empreendedora, visando
autonomia individual e prosperidade colectiva, reconhece a necessidade de desempenhar
um papel decisivo na promocdo do emprego, através da instalacédo na ilha de um Servico
de Emprego e Formacéao Profissional;

A instalacdo do Servigo de Emprego e Intermediacéo laboral do IEFP na ilha da Boa Vista,
exige uma equipa técnica local engajada e disponivel a tempo inteiro, bem como a
disponibilidade de um espaco adequado na cidade de Sal Rei, a definicdo do layout e a
organizacdo do espago com garantias de funcionalidade face aos objectivos pretendidos,
a montagem de equipamentos e mobiliarios, pequenas obras de adaptacéo para instalagdo
do mesmo;

\
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(f) O IEFP tem assegurado, através do Programa Emprego e Empregabilidade (CVE/081) da
Cooperacao Luxemburguesa o financiamento para a definicdo do modelo operacional do
servico, a aquisicdo dos equipamentos, mobiliarios e materiais técnicos de suporte ao
servico, bem como um apoio na preparacao da equipa técnica e dos formadores locais;

E celebrado o seguinte Contrato de Cess&do de uso de espacos para instalar um Servico de
Emprego e Formacao Profissional do IEFP nailha da Boa Vista, que se rege pelas clausulas

seguintes:
Clausula 12
Objeto do Contrato de Uso
1. O presente Contrato de Cessdo de Uso tem por objecto principal a cedéncia de espacos da

Céamara Municipal da Boa Vista para instalar um Servigco de Emprego e Formagéao Profissional
do IEFP na Boa Vista, sitos no edificio da Escola de Pescadores e numa sala do Centro de
Artes e Cultura (CAC);

Os espacos a serem ocupados pelo Servigco de Emprego e Formacao Profissional reportam-
se a todo o edificio da Escola dos Pescadores e a uma sala no Piso 2 do CAC, a serem
utilizados de forma progressiva em funcéo da implementacgéo no tempo das actividades do IEFP
na Boa Vista.

. O Servico ira funcionar sob a tutela do IEFP de forma adequada a realidade da Boa Vista e
segundo a abordagem técnica e metodoldgica praticada pelo Instituto no quadro das suas
actividades.

. Os equipamentos, mobiliarios e demais materiais técnicos instalados pelo IEFP nos espagos
cedidos pelo 1°Outorgante deverdo constar, futuramente, como anexo ao presente Contrato,
fazendo dele parte integrante, sendo propriedade do 2° Outorgante, podendo este, findo o
contrato, proceder ao seu levantamento integral.

. Os espacos disponibilizados pelo 1° Outorgante, identificados nos numeros 1 e 2 desta
Clausula, devem ser devolvidos pelo 2° Outogante no final do periodo de cessacgéo, no estado
em que foi entregue, salvo o desgaste normal provocado pelo respectivo uso.

Clausula 22

Forma de cedéncia

1. A cedéncia é feita a titulo gratuito, providenciando o 1° Outorgante o fornecimento e a

manutenc¢do dos abastecimentos de agua e de electricidade.

2. Cabe ao 1° Outorgante manter os espacos circundantes cuidados e preservados.

3. O 2° Outorgante nao podera utilizar o espaco cedido para fim diverso daquele a que este se

destina.
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4. A actividade desenvolvida pelo 2° Outorgante no espaco cedido devera ser feita,
exclusivamente, pela mesma, a qual ndo poderd cedé-la ou transmiti-la a outrem, nem
arrogar-se direitos de arrendatario das instalacdes colocadas a sua disposi¢do, sendo nulas
ou de nenhum efeito todos os actos ou contractos celebrados com violag&o do disposto neste
preceito.

Clausula 32

Outros compromissos de ambas as partes

1. As partes comprometem-se, a elaborar conjuntamente um plano de accdo e mobilizacdo de
recursos técnicos e financeiros para a organizagéo de acg¢des de formacao profissional inicial;

2. O 1° Outorgante compromete-se a realizar no espaco objecto do presente Contrato as
benfeitorias necessérias para a instalacdo funcional dos equipamentos e mobiliarios
necessarios;

3. O 1° Outorgante compromete-se ainda a disponibilizar um técnico da Camara Municipal para
colaborar directamente com o Técnico do IEFP destacado para o Servico de Emprego e
Formacgéo Profissional na Boa Vista na prossecucdo dos seus objectivos e actividades,
garantindo o suporte de transporte nas deslocacdes ao terreno e visitas as empresas.

4. 0O 2° Outorgante, obriga-se a:

(@ Instalar os mobiliarios, equipamentos e materiais necessarios para o funcionamento
do Servigco nos espacos cedidos de forma progressiva em fung¢éo das actividades a
desenvolver;

(b) Assegurar a manutencao e garantir o bom funcionamento dos espacos cedidos;

(c) Conduzir a actividade objecto da cesséo, com absoluta subordinagdo aos principios
estatutarios do IEFP, IP;

(d) Garantir o respeito e observancia de todas as regras legais aplicaveis ao sector do
Emprego e da Formacdo Profissional, sobretudo no que tange ao dever de
coordenagdo e articulagho com o0s departamentos governamentais com
responsabilidade na matéria,;

(e) Cumprir toda a legislacao laboral mormente, a relativa a Seguranca Social e Seguro
Obrigatério de Acidentes de Trabalho;

(f) N&o permitir comportamentos ofensivos a moral e aos bons costumes dentro do
espaco cedido, bem como praticas que possam ser incomodativas para os restantes
utentes e/ou vizinhos do espaco;

(9) Assumir as despesas que se relacionem com o salario do Responsavel do Servico,
comunicag¢des, consumiveis de escritério, limpeza diaria das instalacdes, dos
mobiliarios e equipamentos.
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Clausula 42

Vigéncia da cesséao

1. A presente cessdo tem a duracdo 6 anos, a contar da data da assinatura do presente contrato.

2. O prazo da cessédo pode ser prorrogado por igual periodo, ou outro a fixar antecipadamente
pelas partes até 120 dias antes da concluséo do seu periodo de vigéncia.

3. O presente contrato pode ser revisto de 3 em 3 anos, caso houver alguma alteracdo que,
objectivamente, o justifique.

4. Por acordo entre os Outorgantes o Contrato pode ser rescindido a qualquer momento.

5. Finda a cessao de uso e exploragédo, o 2° Outorgante levantard os mobilidrios e demais
equipamentos de sua propriedade e entregara as instalagdes nas melhores condicdes.

6. Em caso de cessacao do presente contrato, as partes deverdo assegurar o término das acoes
que ja tiverem sido iniciadas, no ambito do mesmo.

Clausula 52
Horario

O horario de funcionamento sera o que anualmente for acertado entre os Outorgantes em
funcéo do Plano de Actividades do Servico de Emprego e Formacéo Profissional, o qual podera
contemplar periodos diurnos e nocturnos.

Clausula 62

Resolucéo do contrato

1. O 1°Outorgante, sem prejuizo dos casos previstos na lei, podera resolver o contrato, mediante
carta registada com aviso de recepcédo, caso se verifique alguma das seguintes situacoes:

(a) Utilizacdo do estabelecimento para fim diverso daquele a que este se destina;

(b) Utilizacdo abusiva ou acentuada deterioracdo das instalagbes e materiais do
estabelecimento;

(c) Cedéncia do uso a terceiros;
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(d) Encerramento injustificado do Servico;

(e) Pratica de actos dolosos ou negligentes que prejudiquem ou afectem a qualidade do
uso e exploracao do espaco.

2. Nao constituem causas de rescisao os factos ocorridos por motivos fortuitos ou de forca

maior e 0s que o 1° Outorgante aceite como justificados.

3. A parte que pretenda invocar caso fortuito ou de for¢ca maior deverd, logo que dele tenha
conhecimento, avisar por escrito a outra, indicando os seus efeitos na execucdo do
presente Contrato.

4. A parte que tiver invocado o caso fortuito ou de forga maior devera igualmente notificar a
outra parte quando se verificar a respetiva cessagao.

Clausula 72

Dever de informacéo

Qualquer das partes deve informar a outra de quaisquer circunstancias que cheguem aos seu
conhecimento e que possam afectar 0s respectivos interesses na boa e eficiente execucao do
contrato, sempre, respeitando os ditames da boa-fé e, no prazo de dez dias a contar da data que
teve conhecimento.

Clausula 82

Resolucdo de litigios

Em caso de qualquer litigio ou diferendo decorrentes do contrato, antes de iniciar qualquer
processo litigioso, os Outorgantes devem tentar a via amigavel e de didlogo, podendo recorrer a
conciliagdo ou mediacao.

Clausula 92

Foro

Para todas as questdes emergentes do presente contrato de cessdo sera escolhido como
competente o Tribunal Judicial da Comarca da Boa Vista, com expressa rendncia a qualquer outro.
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Clausula 102

Alteracado do Contrato de Cessao

1. As clausulas do Contrato de Cesséo podem ser alteradas por acordo entre as partes.

2. Na eventualidade de, na vigéncia do presente contrato, ocorrerem factos que devam ser
considerados como alteragdo anormal das circunstancias, nos termos do Caodigo Civil, as

partes comprometem-se a rever o Contrato de Cessao, de acordo com os principios da boa-
fé e da equidade.

Sal Rei, 11 de Maio de 2018.

O 1° Outorgante O 2° Outorgante
Dr. José Luis dos Santos Dr. Paulo Alexandre dos Santos
Presidente da CM da Boa Vista Presidente do IEFP




