
VISÃO: Ser referência na promoção do emprego, empregabilidade e formação profissional em Cabo Verde, com elevado padrão profissional, ético e de qualidade, 

e absoluto comprometimento, em alinhamento com as estratégias vigentes de desenvolvimento socioeconômico do país.

MAPA ESTRATÉGICO 2018-2022

M
ER
C
A
D
O

Fortalecer a imagem 

do IEFP

Diversificar a oferta e 

aprimorar a qualidade dos 

serviços de emprego e 

formação profissional

Aumentar a participação 

no setor da formação 

profissional 

PR
O
C
ES
SO
S 
IN
TE
R
N
O
S

Uniformizar princípios 

filosóficos, técnicos e 

metodológicos

Promover sinergias com 

as principais instituições 

do setor e cooperações 

internacionais

Instituir a cultura de 

gestão por resultados

Fortalecer a 

comunicação interna

Aperfeiçoar processos de 

mobilização e utilização 

de recursos financeiros

Aprimorar procedimentos 

de aquisições de 

consumíveis

Aprimorar controlos 

internos

Promover o emprego e o 

empreendedorismo

Promover a formação 

profissional 

PE
SS
O
A
S 
E 

TE
C
N
O
LO
G
IA

Melhorar infraestrutura 

física e tecnológica

Garantir motivação, 

desempenho e 

permanência dos 

colaboradores

Melhorar o desempenho 

dos formadores do IEFP
Melhorar o resultado 

operacional

FI
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S


